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Nacional Financiera, S. N. C., Institucién de Banca de Desarrollo, en su caracter de Fiduciaria en
el Fondo de Capitalizacibn e Inversion del Sector Rural.,, (FOCIR), en lo sucesivo “LA
CONVOCANTE", por conducto de la Direccion de Administracion, a través de la Coordinacion de
Recursos Materiales y Servicios Generales, sita en Paseo de los Tamarindos No. 400-B Edificio Arcos
1, Piso 10 Colonia Bosques de las Lomas Cuajimalpa, C. P. 05120 México, D. F. Tel: 50 81 09-18, 50 81
09-36; de conformidad con la Convocatoria Publica No 01 publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 30 de septiembre de 2008, realizara la licitacion publica nacional para la
contratacion con personas fisicas o morales, cuyas actividades comerciales y profesionales estén
relacionadas con el “Suministro de Equipo de Cdémputo, Software Base y Servicios
Relacionados”, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en los articulos 24, 25, 26 fracciéon |, 27, 28 fraccién |, 29, 31, 32, 36, 36
Bis, 47 y demas relativos y aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, en lo sucesivo “LA LEY” y de su Reglamento. Asi como en los preceptos legales y
administrativos aplicables complementarios.

De conformidad con los articulos 24, 26 numeral |, 27 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LA LEY) y 50 de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, la Direccion General de FOCIR, mediante oficio numero
FCR.DG.CI.009.08/08 emitié su autorizacion para la celebracion del contrato plurianual por los
ejercicios fiscales 2008, 2009, 2010 y 2011 del Suministro de Equipo Computo, Software Base y
Servicios Relacionados.

De conformidad con el articulo 31 de “LA LEY” estas bases fueron difundidas a través de la pagina de
Internet de “LA CONVOCANTE" http://www.focir.gob.mx, en la Seccidon de: Comunicados, durante
cinco dias habiles, para la recepcion de comentarios pertinentes en la direccién electronica
mmacias@focir.gob.mx

El procedimiento de licitacion para la presente contratacion del “Suministro de Equipo de Cémputo,
Software Base y Servicios Relacionados” se realiza en atencion a la Solicitud de la Direccion de
Informética quien sera el area encargada de la administracion del contrato que se derive de la
presente licitacion, de acuerdo a las especificaciones contenidas en anexos y requerimientos técnicos,
asi como las condiciones relativas al plazo, caracteristicas, especificaciones, lugar de los servicios y
las condiciones de pago, que se encuentran detalladas en el cuerpo de las presentes:
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1.- Instrucciones para adquirir bases
1.1. - Lugar de venta de las bases

Con fundamento en el articulo 31 de “LA LEY”, las bases estaran a disposicién de los interesados y a
la venta a partir de la fecha de publicacion de la convocatoria y hasta, inclusive, el sexto dia natural
previo al acto de presentacion y apertura de proposiciones, siendo el dia 14 de octubre de 2008
hasta las 17:00 horas, en dias habiles, en el domicilio de Paseo de los Tamarindos No. 400-B Edificio
Arcos 1, Piso 10 Colonia Bosques de las Lomas Cuajimalpa, C. P. 05120 México, D. F., a través de
Internet, en el Sistema Electrénico de Contrataciones Gubernamentales Compranet en la siguiente
direccion electrénica: http://www.compranet.qob.mx.

Los interesados antes de pagar podran revisar las bases en los domicilios antes citados.
1.2. - Costo de las bases

Con fundamento en los articulos 29 fraccién Il de “LA LEY” y 27 de su Reglamento, el costo de
recuperacion de la erogacion por publicacién de la convocatoria sera conforme lo siguiente:

1.2.1. En las instalaciones de “LA CONVOCANTE"

$996.00 (NOVECIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS 00/100 M.N.) Con cheque de caja a favor de
NACIONAL FINANCIERA, S.N.C., FONDO DE CAPITALIZACION E INVERSION DEL SECTOR
RURAL “FOCIR” sita en Paseo de los Tamarindos No. 400-B Edificio Arcos 1, Piso 10 Colonia Bosques
de las Lomas Cuajimalpa, C. P. 05120 México, D. F., en dias habiles, de 9:00 a 14:00 horas.

Una vez realizado el pago correspondiente los licitantes podran recoger las bases, previa entrega del
comprobante de pago, en la Coordinacién de Recursos Materiales y Servicios Generales. En la
direccién antes mencionada.

1.2.2. En COMPRANET
$876.00 (OCHOCIENTOS SETENTA Y SEIS PESOS 00/100 M.N.) Si el licitante elige la opcién de
pago a través de Internet, en el Sistema Electronico de Contrataciones Gubernamentales Compranet,

se efectuara directamente en cualquier sucursal bancaria. El pago se cubrira en el periodo y horario que
establece “LA CONVOCANTE".

2.- Junta de aclaraciones (es optativa la presencia de los licitantes)

2.1. - Fecha, horay lugar

La junta de aclaraciones, se llevara a cabo el dia 14 de octubre de 2008, a las 17:00 horas, en la Sala
de Juntas central del FOCIR sita en Paseo de los Tamarindos No. 400-B Edificio Arcos 1, Piso 10
Colonia Bosques de las Lomas Cuajimalpa, C. P. 05120 México, D. F. La puerta sera cerrada en punto
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de la hora y no se permitird el acceso de licitantes ni de observadores; después de ésta fecha y hora
no se recibirdn preguntas de los licitantes por lo que se recomienda su presencia con 60 minutos de
anticipacion a la hora establecida.

Las aclaraciones a las bases que requieran los licitantes, podran presentarlas por escrito, en hoja
membretada de la empresa, firmada por su representante legal, adjuntando copia del recibo de
pago de bases y de preferencia presentarlas en archivo electrénico para celeridad en el desarrollo del
evento.

Opcionalmente, los licitantes podran presentar sus preguntas a “LA CONVOCANTE” por escrito al fax
50810908. En este supuesto favor de notificar el envio al teléfono (0155) 5081 0900 Ext. 969 o a la
direccién de correo electronico mmacias@focir.gob.mx, a mas tardar a las 18:00 horas del dia 13 de
octubre de 2008, en dias héabiles, a la atencion del Lic. Moisés Macias Medrano, Director de
Informatica. En todos los casos, deberan agregar comprobante de pago de las bases. Lo anterior sin
menoscabo de los cuestionamientos que se formulen al momento de la junta.

Con fundamento en el articulo 34 del Reglamento de “LA LEY”, Unicamente podran formular
preguntas, los licitantes que hayan adquirido las bases de la presente licitacion, lo cual debera
acreditarse con copia del comprobante de pago de las mismas; no obstante podran asistir con el
caracter de observadores las personas que no hayan adquirido las bases con la condicién de registrar
Su asistencia y no emitir comentarios u opiniones durante el desarrollo del acto.

“LA CONVOCANTE" resolver4d de forma clara y precisa las dudas o cuestionamientos de los
licitantes, sobre la convocatoria, las bases o la propia junta de aclaraciones, debiendo constar en el
acta respectiva que para tal efecto se levante, la que contendré la firma de los asistentes, la omision
de alguna firma no invalidara el contenido del acto.

Es potestativo de los licitantes acudir o no a la junta; sin embargo, cualquier acuerdo que resulte de ella,
sera obligatorio para todos, alin cuando no se presenten, toda vez que el acta que se derive de dicho
acto, formara parte integrante de las bases, de conformidad con lo previsto en el articulo 33 de “LA
LEY”.

Los licitantes podran solicitar en la Coordinacién de Recursos Materiales y Servicios Generales , sita
en Avenida Paseo de los Tamarindos No. 400-B Edificio Arcos 1, Piso 10 Colonia Bosques de las Lomas
Cuajimalpa, C. P. 05120 México, D. F., copia del acta levantada en la junta de aclaraciones, hasta un
dia habil previo a la celebracion del acto de presentacion y apertura de proposiciones, o bien podran
consultarla en la direccién electronica http://compranet.gob.mx, donde estara a su disposicién a mas
tardar el dia habil siguiente a la celebracion del acto.

En caso fortuito o de fuerza mayor, que no permitiera efectuar la junta, ésta se celebrara en la fecha
gue indique “LA CONVOCANTE", levantandose el acta correspondiente.
2.2. - Modificaciones a la convocatoriay alas bases de la licitacion

De conformidad con el articulo 33 de “LA LEY”, las modificaciones a la convocatoria de la licitacion se
haran del conocimiento general de los interesados mediante aviso en el Diario Oficial de la Federacion,
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con el fin de que los interesados acudan a la Coordinacion de Recursos Materiales y Servicios
Generales de “LA CONVOCANTE", para conocer especificamente la o las modificaciones realizadas.

Las modificaciones podran efectuarse a partir de la fecha que sea publicada la convocatoria y hasta
inclusive el dia de la junta de aclaraciones, previo al acto de presentacién y apertura de proposiciones.
Cuando las modificaciones a las bases se deriven de la junta de aclaraciones, no sera necesaria su
publicacion en los medios antes citados, por lo que se pondra a disposicion de los interesados una
copia del acta respectiva a cada adquiriente de bases, con una anticipacién de hasta inclusive el sexto
dia natural previo al acto de presentacion y apertura de proposiciones.

2.3.- Notificacion

De conformidad con el articulo 35 del Reglamento de “LA LEY”, las actas derivadas del resultado de la
o las juntas de aclaraciones, del acto de presentacion y apertura de proposiciones y del fallo del
procedimiento de licitacién, cuando éste se realice en junta publica, seran firmadas por los asistentes,
sin que la falta de firma de alguno de ellos reste validez o efectos de las mismas, de la cual se
entregara copia al finalizar dichos actos, para efectos de su notificacion.

Asi mismo, se pondran copias de dichos actos a disposicion de los licitantes, ain de los que no hayan
asistido, en la Coordinacion de Recursos Materiales y Servicios Generales, sita en Avenida Paseo de
los Tamarindos No. 400-B Edificio Arcos 1, Piso 10 Colonia Bosques de las Lomas Cuajimalpa, C. P.
05120 México, D. F., por un término de cinco dias habiles, en un horario de 09:30 a 18:00 horas.
Siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener
copia de las mismas. Este procedimiento sustituird a la notificacién personal.

3.- Requisitos que deberéan reunir los licitantes
3.1 Requisitos legales para personas fisicas o morales nacionales
a) Copia y original del recibo de pago de las bases. (Anexo 1)

b) Quien concurra en representacion del licitante, deberd acreditar su personalidad presentando
escrito que contenga la manifestacion bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades
suficientes para suscribir a nombre de su representada la proposicion correspondiente y que la
documentacion que anexa es veridica, escrito que presentara en original con firma autégrafa y
debera contener como minimo la informacién solicitada. (Anexo 2)

c) El licitante deberd proporcionar original y copia de identificacion con valor oficial vigente
(Solamente se aceptaran: credencial para votar, pasaporte, cédula profesional o los formularios
FM2 y FM3, estos dos Ultimos en caso de ser de nacionalidad extranjera).

En caso de no poder asistir el representante legal y envie a una persona en su representacion.
El poderdante y el apoderado a que se refiere el inciso anterior, deberan proporcionar cada uno,
copia y original de su identificacion, (Anexo 3)
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Escrito en papel membretado, en el que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que
en caso de resultar adjudicado, asumira la responsabilidad total que resulte de cualquier
violacion a las disposiciones legales relacionadas con Patentes, Marcas, Propiedad Industrial o
Derechos de Autor que surjan con motivo de los servicios solicitados por “LA CONVOCANTE”,
liberandose por ello a FOCIR de cualquier responsabilidad derivada de dicha situacion. (Anexo
4)

Declaracion por escrito, bajo protesta de decir verdad, firmada por el licitante, de no encontrarse
en los supuestos establecidos en los articulos 31 fraccion XXIV, 50 y 60 penultimo parrafo de
“LA LEY”, 30 fraccion Ill del Reglamento de “LA LEY”, ni en lo que establece el articulo 8
fraccion XX de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.
(Anexo 5)

Declaracién de integridad, firmada por el licitante, en la que manifieste que por si mismo o a
través de interpdsita persona, se abstendra de adoptar conductas, para que los servidores
publicos de “LA CONVOCANTE”", induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el
resultado del procedimiento u otros aspectos que le otorguen condiciones mas ventajosas con
relacion a los demas licitantes. (Anexo 6)

En términos de los articulos 18 y 19 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica Gubernamental, el representante de la empresa deberd manifestar por
escrito, y firmado por éste qué documentacién de sus proposiciones téchica y econdmica,
considera clasificada como reservada, confidencial y/ o comercial reservada. En el supuesto de
gue la informacién proporcionada no sea considerada como reservada, confidencial y/o
comercial reservada, asi debera manifestarlo en su escrito. (Anexo 7)

Escrito bajo protesta de decir verdad, firmado por el representante legal, de que la empresa que
representa es de nacionalidad mexicana y que es prestador directo de los servicios objeto de
esta licitacion. (Anexo 8)

Escrito bajo protesta de decir verdad en el que el licitante reconozca y acepte ser el Unico patrén
de todos y cada uno de los trabajadores que intervengan en la prestacion de los servicios,
deslindando de toda responsabilidad a la Convocante respecto de cualquier reclamo que en su
caso puedan efectuar sus trabajadores, derivado de las disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia de trabajo y de seguridad social. Por lo que se obligaran a dar de alta
y/lo mantener afiliadas ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, a las personas que
intervengan en el objeto del contrato, de conformidad con lo establecido en la Ley Federal del
Trabajo y la Ley del Seguro Social. (Anexo 9)

En términos de los articulos 14 de “LA LEY” y 11-A de su Reglamento, con la finalidad de dar
preferencia a las personas fisicas y morales que cuenten con personal con discapacidad, en su
caso, los licitantes deberan manifestar por escrito bajo protesta de decir verdad que es una
persona fisica con discapacidad o que es una empresa que cuenta con personal con
discapacidad, para lo cual debera acreditar que cuenta con personal con dichas caracteristicas
en una proporcion del cinco por ciento cuando menos de la totalidad de su planta de empleados,
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cuya antigledad no sea inferior a seis meses; agregando _copia y original del aviso de alta al
régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social. Opcional (Anexo 10)

Escrito bajo protesta de decir verdad firmado, de que en caso de resultar adjudicado se obliga
éste y su personal a no divulgar, ni utilizar la informacién que entregue la Convocante o que
obtenga con motivo de la prestacion de los servicios, por lo que debera mantener absoluta
confidencialidad en la prestacion de los servicios. (Anexo 11)

Los licitantes deberan anexar escrito libre bajo protesta de decir verdad y firmado por el
Representante Legal en el que manifieste que su representada se encuentra al corriente de sus
obligaciones fiscales a la fecha de la presentacion de sus proposiciones. (Anexo 12)

3.2. Requisitos Administrativos

m) Presentar Curriculum actualizado del licitante firmado, que como minimo incluya: 1) objeto

n)

social, 2) experiencia, 3) ubicacion de sus oficinas e instalaciones y 4) organigrama, con
nombres, puestos y funciones. (Anexo 13)

Original y copia de comprobante reciente de su domicilio fiscal y/o convencional del licitante.
(Anexo 14)

Escrito firmado bajo protesta de decir verdad, para que previa notificaciéon de 24 horas, “LA
CONVOCANTE" realice una visita a su domicilio fiscal y/o convencional, sefialado en el Anexo
2, con el objeto de constatar lo establecido en su propuesta técnica. (Anexo 17)

PARA PARTICIPANTES DE LA PARTIDA 1.

p)

a)

El licitante adjuntara un cuadro resumen de los contratos de servicios similares a los solicitados
en las presentes bases celebrados. El cuadro debera contener los siguientes datos: nombre del
encargado del proyecto por parte del cliente, teléfono y direccién de correo electrénico, giro de la
empresa, descripcion de los servicios contratados, descripcion del parque y volumen de equipo
soportado, y vigencia del contrato. (Anexo 15)

Como complemento al inciso anterior, el proveedor de servicios entregara dos cartas de
recomendacion firmada por el representante legal o titular del area que administre el contrato y
el encargado o responsable del proyecto. En la carta se debera establecer que el servicio
otorgado, fue dado en tiempo y forma durante la vigencia del contrato. (Anexo 16)

Manifestacion por escrito, firmado por el representante legal, que los equipos suministrados,
cumplen con normas de calidad (Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas
Internacionales o las Normas de Referencia Aplicables) de acuerdo a los articulos 20
Fraccién VII de “LA LEY”, 13 de su Reglamento, 53, 55 y 67 de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién. (Anexo 18)
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3.3. Requisitos Técnicos

PARA PARTICIPANTES DE LA PARTIDA 1.

s)

t)

Escrito en el que el licitante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con la
experiencia minima de un afio en los servicios licitados, capacidad, infraestructura, equipos,
tecnologia, herramientas necesarias, asi como personal capacitado para cubrir los servicios
conforme a todas y cada una de las especificaciones contenidas en las presentes bases.
(Anexo 19)

Escrito bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que su propuesta técnica esta
realizada tomando en cuenta las politicas, procesos y procedimientos de uso comudn para la
Gestion del Soporte al Servicio y Gestion de la Entrega del Servicio, basados en ITIL. (Anexo
20)

El proveedor del servicio debera presentar en su propuesta técnica al menos dos copias de
caratulas de contratos de mantenimiento preventivo a bienes informaticos similares a los
descritos en las presentes bases; cubriendo con la suma de ellos al menos la misma cantidad
de equipos de cdmputo a los que se refieren las presentes bases. (Anexo 21)

Constancia expedida por el fabricante de los equipos de coOmputo portatiles a suministrar, en
donde manifieste que se obligara solidariamente con el proveedor del servicio, en caso de que
resulte adjudicado en la Licitacion, para brindar a FOCIR el soporte respecto a garantia del
Hardware proporcionado. (Anexo 22)

Escrito bajo protesta de decir verdad, firmada por el representante legal del proveedor de
servicio en la que manifieste que cuenta con un distribuidor autorizado de los Equipos de
Computo Portatiles en todos sus componentes de Hardware. Para tal efecto se requiere de la
Presentacion de una relacion de Centros de Servicio con los cuales el Licitante garantizara la
satisfaccion en los niveles de servicio, atencién y resolucion de incidentes solicitados en las
presentes bases. (Anexo 23)

PARA PARTICIPANTES DE LA PARTIDA 2.

X)

y)

Lista de compatibilidad de hardware en donde se avale el funcionamiento éptimo de los
Sistemas Operativos Windows XP Profesional, Vista Enterprise y Vista Business en el equipo
propuesto. Este requerimiento deberd ser soportado con la documentacién que publica
Microsoft en su sitio de internet correspondiente. (Anexo 24)

El licitante deber& entregar una carta expedida por Microsoft que lo certifique como nivel de
competencia Small Business Specialist, o en su defecto, como Information Worker
Solution. (Anexo 25)

Nota 1.- Todos los documentos originales solicitados deberan presentarse dentro del sobre para su

cotejo.

Los cuales se devolveran al término del acto de presentacion y apertura de proposiciones.
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Nota 2.- No sera motivo de descalificacion la falta de identificacion de quien se apersone a efectuar la
entrega del sobre con la proposicion técnica y econdmica pero solo se le permitira registrar su
asistencia con el caracter de observador, sin intervenir en el acto de presentacion y apertura de
proposiciones.

Nota 3.- Tratdndose de personas morales el representante legal debera de firmar los documentos que
se sefialan en este apartado 3 “Requisitos que deberan reunir los licitantes”, e invariablemente se
debera anexar en el sobre cerrado original y copia de la identificacion oficial de dicho Representante
Legal.

3.4. Proposicion Técnica

La proposicién técnica, debera incluir la descripcion detallada y contemplar las caracteristicas y
alcances establecidos en el Anexo I, asi como los escritos solicitados en las presentes bases; lo
anterior debera adjuntarse en el Anexo |l.

3.5. Proposicién Econémica

Los licitantes deberan cotizar por partida, en pesos mexicanos, con precios netos y firmes durante la
prestacién de los servicios y con un maximo de dos decimales. Lo anterior, de conformidad con las

caracteristicas y alcances descritos en las presentes bases, lo cual debera establecerse en el Anexo lll.

La vigencia de la proposicion sera por la prestacion de los servicios y asi se debera asentar en el Anexo
.

“LA CONVOCANTE" pagara el impuesto al valor agregado, por lo tanto, el licitante, debera presentar
en su proposicion econdémica el monto total de la prestacion de los servicios, sin considerar el impuesto
mencionado, el cual debera estar debidamente desglosado conforme se indica en el Anexo lll.

En caso de que la proposicion econdémica no coincida con los términos de la proposicién técnica, la
proposicion en su conjunto sera desechada.

4.- Informacion relativa a los servicios

4.1. Plazo de la prestacion de los servicios

El licitante adjudicado, debera prestar los servicios solicitados y hasta el cumplimiento del plazo de 36

meses conforme a lo establecido en la seccidn “Niveles de Servicio y Penalizaciones” del Anexo | de
las presentes bases.

4.2.- Lugar y hora de entrega de los servicios

Los servicios se prestaran en las instalaciones de Nacional Financiera, S. N. C., Institucién de Banca
de Desarrollo, en su caracter de Fiduciaria en el Fondo de Capitalizacion e Inversion del Sector Rural.,
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(FOCIR), sita en Paseo de los Tamarindos No. 400-B Edificio Arcos 1, Piso 10 Colonia Bosques de las
Lomas Cuajimalpa, C. P. 05120 México, D. F. y conforme a lo establecido en el Anexo | de las presentes
bases o en el domicilio convencional que en el futuro por razones de cambio ocupen las oficinas de
FOCIR.

4.3. - Anticipo
No se otorgaran anticipos.

4.4.- Condiciones de Pago

El pago se realizard de manera mensual, a los 15 dias habiles posteriores a la presentacion de la
factura correspondiente, en las instalaciones de NACIONAL FINANCIERA, SNC. (FOCIR)

4.5.- Subcontratacion

En ningln caso se autorizard la subcontratacion para prestar los servicios materia de las mismas; en
caso de que se asiente la subcontratacion en la proposicion técnica o se realice durante la vigencia de
la prestacion de los servicios, la proposicion sera desechada o el contrato sera rescindido,
respectivamente.

4.6.- Otras opciones

Para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 31, fraccion VII, de “LA LEY”, ninguna de las
condiciones contenidas en la licitacion y de las proposiciones presentadas por los licitantes, podran ser
negociadas.

4.7.- Transportacion

El costo de gasolina, casetas, viaticos de operador, multas por infracciones, seguro y cualquier otro
concepto relacionado, serd invariablemente por cuenta del licitante ganador.

5. Instrucciones para elaborar y entregar las proposiciones técnicas y econémicas

5.1.- Instrucciones generales para elaborar las proposiciones

Los licitantes presentaran obligatoriamente sus proposiciones técnicas y econdmicas en un sobre
cerrado; y al elaborarlas deberan observar lo siguiente:

5.1.1 Las proposiciones deberan ser presentadas en original y copia, en hojas membretadas y foliadas,
engargoladas o en carpetas), por separado dentro del sobre Unico cerrado de manera inviolable
plenamente identificado, con los datos del licitante, el nimero y objeto de la licitacion.
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Aclarandose que si bien para efectos de aceptacion no es indispensable el engargolado o las carpetas y
gue los documentos se presenten en hojas membretadas que estén foliados, si lo es para la mejor
conduccién del procedimiento de licitacion.

5.1.2. En la proposicién técnica, los licitantes deberan presentar su oferta incorporando los documentos
solicitados en los puntos establecidos en el cuerpo de las presentes bases, los cuales se presentaran
por escrito, firmados por el Representante Legal, asentando su nombre, sin tachaduras, ni
enmendaduras.

Durante la celebracion de los actos derivados del procedimiento de licitacién y una vez entregado el
sobre, no se permitira la firma de ninglin documento.

5.1.3.- Los escritos solicitados en las presentes bases, deberan ser presentados preferentemente,
sellados o en papel membretado por el licitante y firmadas las cuales formaran parte de la proposicién
técnica.

5.1.4.- Los licitantes en su proposicion econémica cotizardn en moneda nacional, de acuerdo a lo
indicado en el numeral 3.5.

5.1.5. Las proposiciones de los licitantes deberan presentarse en idioma espafiol.
5.2.- Forma de presentacion de la proposicion técnica (sobre Unico)

Los licitantes presentardn en sobre Unico su propuesta técnica de acuerdo a lo solicitado en el Anexo |
y los escritos solicitados en las presentes bases, los cuales deberan agregarse en el Anexo Il.

Los licitantes podran presentar los escritos solicitados de forma libre o utilizar los formatos de las
presentes bases, siempre y cuando se cumpla con la informacion solicitada, debiendo respetar el orden
del Anexo IV, sefialando en todas las paginas el total de hojas contenidas, (por ejemplo 1 de 50, 2 de

50, 3 de 50, etcétera) Se recomienda un indice de contenido, utilizando separadores entre los
documentos solicitados.

5.3.- Forma de presentacion de la proposicién econémica (sobre Gnico)

La proposicion econémica debera presentarse conforme al Anexo lll.

6.- Calendario de Actos/Eventos

ACTO FECHA HORARIO
Publicacion de Convocatoria
Junta de Aclaraciones
Presentacion y Apertura de
Proposiciones
Fallo Adjudicatorio
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Nota 1.- Todos los actos se llevaran a cabo en la Sala de juntas central de “LA CONVOCANTE" sita
en Avenida Paseo de los Tamarindos No. 400-B Edificio Arcos 1, Piso 10 Colonia Bosques de las Lomas
Cuajimalpa, C. P. 05120 México, D. F.

Nota 2.- Con el objeto de mantener el orden y el respeto se indica a los licitantes, que no esta permitido
el uso de teléfonos celulares y radio localizadores audibles en el interior de la Sala de Licitaciones de la
Coordinacién de Recursos Materiales y Servicios Generales , sede de los actos, una vez iniciados.

Nota 3.- Se recomienda a los licitantes traer una identificacion oficial vigente adicional a la que
presentaran el dia del acto de presentacién y apertura de proposiciones para el ingreso a las
instalaciones; asi como, la presencia del licitante con 60 minutos de anticipacion a la hora establecida
en todos los actos.

7.- Acto de presentacion y apertura de proposiciones técnicas y econdmicas
7.1. - Fechadel acto

El acto de presentacion y apertura de proposiciones técnicas y econémicas, se llevara a cabo el dia 20
de octubre de 2008 a las 13:00 horas, en la Sala de Juntas Central del Fondo de Capitalizacion e
Inversién del Sector Rural, sita en Paseo de los Tamarindos No. 400-B Edificio Arcos 1, Piso 10 Colonia
Bosques de las Lomas Cuajimalpa, C. P. 05120 México, D. F..

Una vez iniciado el acto de presentacion y apertura de proposiciones técnicas y econémicas, no se
permitird la entrada a ninguno de los licitantes, ni se recibiran proposiciones que hayan llegado después
de la hora sefialada, por lo que se recomienda su presencia con 60 minutos de anticipacion a la hora
establecida.

Los licitantes deberan preferentemente relacionar por escrito, la documentacion que entreguen, durante
el acto de presentacion y apertura de proposiciones, conforme al Anexo IV, en hoja membretada de la
empresa.

7.2. Desarrollo del acto de presentacion y apertura de proposiciones técnicas y econémicas

De conformidad con el articulo 35 de “LA LEY”, la presentacion y apertura de proposiciones se llevara
a cabo conforme a lo siguiente.

7.2.1. Recepcion de proposiciones técnicas y econémicas
Una vez recibidas las proposiciones en el sobre cerrado, se procedera a la apertura de proposiciones

técnica, legal, administrativa y econdmica, se revisara que la documentacién anterior, cumpla
cuantitativamente con los requerimientos establecidos en la presente licitacion; no se aceptaran las
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proposiciones que no estén debidamente firmadas por el representante legal y con su nombre y se
desecharan las que hubieren omitido alguno de los requisitos exigidos en las bases de licitacion.

Por lo menos un licitante, si asistiere alguno, y los servidores publicos de LA CONVOCANTE que se
designen para ello, rubricaran el Anexo Il y el Anexo Ill de las proposiciones, las que para estos efectos
constaran documentalmente, debiendo en sequida dar lectura a la parte sustantiva de las
proposiciones técnicas y el importe total de cada una de las proposiciones recibidas y el nombre del
licitante. Las proposiciones se integraran al expediente respectivo de la licitacion.

En este acto la revision de la documentacion se efectuard en forma cuantitativa, sin entrar al
analisis detallado de su contenido, el cual se efectuara durante el proceso de evaluacion técnica
de las proposiciones, que realizara “LA CONVOCANTE".

Se levantarad acta _gue servird de constancia _de la celebracién _del acto _de presentacién_ v
apertura de las proposiciones, en la que se haran constar las proposiciones aceptadas para su
posterior evaluacion vy el importe de cada una de ellas, asi como las gue hubieren sido
desechadas y las causas gue lo motivaron; el acta sera firmada por los asistentes v se pondra a
su _disposicién o se les entregard copia de la misma; la falta de firma de algun licitante no
invalidara su contenido y efectos, poniéndose a partir de esa fecha a disposicion de los que no
hayan asistido, para efectos de su notificacion.

En el acta a que se refiere el parrafo anterior, se sefialara lugar, fecha y hora en que se dara a
conocer el fallo de la licitacion.

8.- Criterios que se aplicaran para revisar y evaluar las proposiciones

“LA CONVOCANTE" efectuara la revision y cotejo de la documentacion legal, administrativa y
financiera presentada por cada uno de los licitantes y efectuara la evaluacion de sus proposiciones
técnicas y econdmicas de conformidad con los términos y condiciones de estas bases; en la
evaluacién técnica no se aplicardn mecanismos de puntos y porcentajes para calificar y dictaminar
sobre los elementos técnicos.

8.1.- Evaluacion de la proposicién técnica

Los licitantes demostraran a través de la documentacién presentada en su proposicidn técnica, su
experiencia en la prestacion de los servicios y que su actividad comercial esta relacionada con el objeto
de la presente licitacién, asi como, que cuenta con la capacidad técnica, financiera, administrativa y
legal, para atender los requerimientos solicitados en esta licitacion conforme a los anexos de las
presentes bases.

En caso de que al analizarse la informacion proporcionada en la proposicion técnica, no sea veraz o
no sea comprobable, la proposicion sera desechada.

El incumplimiento en cualquiera de los requisitos antes citados o de las especificaciones técnicas de
los anexos sera motivo para que la proposicion sea desechada. Esto es, que de incumplir cualquiera
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de los requisitos técnicos o administrativos de cumplimiento obligatorio, la proposicion técnica no
pasara a la evaluacién econoémica.

“LA CONVOCANTE" a través de la Direccion de Informatica emitird un dictamen de los aspectos
técnicos, sefialando las proposiciones que cumplen con los requisitos obligatorios solicitados y las que
no los satisfagan.

Los licitantes que conforme al dictamen técnico y administrativo, obtengan evaluacion favorable y que
hayan cumplido con los requisitos establecidos en las presentes bases, pasaran a la siguiente etapa
de evaluacién de proposiciones econémicas.

En los casos en que las proposiciones presenten informacion que cause confusibn o cree una
situacion de incertidumbre o inconsistencia, respecto del cumplimiento de los servicios o presente
contradiccidon entre los diversos documentos de la oferta, la proposicidn sera considerada insolvente y
sera desechada.

8.2.- Evaluacion de la proposicién econémica

Para efectuar la evaluacion econdémica, s6lo se consideraran las proposiciones que hayan sido
solventes en la evaluacion técnica, por lo que, todos los licitantes competiran en igualdad de
circunstancias.

La evaluacion se hard comparando entre si, las condiciones econdmicas ofrecidas por los distintos
licitantes, siempre y cuando las ofertas cumplan con lo indicado en las bases de la licitacion y sean
congruentes con la proposicién técnica.

Las proposiciones que satisfagan todos los aspectos anteriores, se calificaran como solventes y por
tanto, seran objeto del analisis comparativo.

La adjudicacion sera por partida y su asignacion se realizara al licitante con la proposicion solvente
gue ofrezca el precio mas bajo. En cada partida “LA CONVOCANTE" elaborara un dictamen de fallo
de la licitacion sobre los aspectos técnicos y econdmicos, ofrecidos por los licitantes.

Si derivado de la evaluacién econémica, después de considerar la prevision del articulo 14 de “LA
LEY”, se obtuviera un empate en el precio de dos 0 mas proposiciones, la adjudicacion se efectuara a
favor del licitante ganador del sorteo manual por insaculacion que celebre “LA CONVOCANTE” en el
propio acto de fallo, el cual consistira en la participacion de un boleto por cada proposicién que resulte
empatada y depositados en una urna, de la que se extraera en primer lugar el boleto del licitante
ganador y posteriormente los demas boletos empatados. Lo anterior de acuerdo con el articulo 44 del
Reglamento de “LA LEY”.

EN EL CASO DE ERRORES U OMISIONES ARITMETICOS EN LA OFERTA ECONOMICA, SOLO
HABRA LUGAR A SU RECTIFICACION POR PARTE DE LA CONVOCANTE, CUANDO LA
CORRECCION NO IMPLIQUE LA MODIFICACION DE PRECIOS UNITARIOS, ESTOS SERAN
RECTIFICADOS DE LA SIGUIENTE MANERA: SI EXISTIERE UNA DISCREPANCIA ENTRE EL
PRECIO UNITARIO Y EL PRECIO TOTAL QUE RESULTE DE MULTIPLICAR EL PRECIO UNITARIO
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POR LAS CANTIDADES CORRESPONDIENTES, PREVALECERA EL PRECIO UNITARIO Y EL
PRECIO TOTAL SERA CORREGIDO. S| EXISTIERE UNA DISCREPANCIA ENTRE PALABRAS Y
CIFRAS, PREVALECERA EL PRECIO EXPRESADO EN PALABRAS, DE ACUERDO A LA
LEGISLACION MERCANTIL VIGENTE Y A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 45 DEL
REGLAMENTO DE “LA LEY”.

8.3. Forma de Adjudicacion

Una vez realizada la evaluacion de las proposiciones, la adjudicacion sera por partida, al licitante cuya
proposicion resulte solvente porque reunio, conforme a los criterios de adjudicacion establecidos en las
bases de licitacion, las condiciones legales, técnicas y econ6micas requeridas por “LA
CONVOCANTE"” y garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas, lo
anterior de conformidad con los articulos 31 fraccién X1V, 36, 36 BISy 37 de “LA LEY”.

Si resultare que dos 0 mas proposiciones son solventes porque satisfacen la totalidad de los
requerimientos solicitados por “LA CONVOCANTE”, se adjudicara a quien presente la proposicién
cuyo precio sea el mas bajo, incluyendo en su caso, el porcentaje previsto en el articulo 14 de “LA
LEY”.

9.- Comunicacion del Fallo
El fallo de la licitacion se dard a conocer en junta publica. Adicionalmente, los datos de los ganadores

se daran a conocer en el acta de fallo y en la direccién electrénica http://compranet.gob.mx, donde
estara a su disposicion a mas tardar el dia habil siguiente de la celebracion del acto de notificacion.

10.- Devolucion de proposiciones desechadas

En términos de lo que establece el articulo 56 de “LA LEY” las proposiciones desechadas durante la
licitacion publica, podran ser devueltas a los licitantes que lo soliciten por escrito a la Coordinacién de
Recursos Materiales y Servicios Generales , una vez transcurridos sesenta dias naturales contados a
partir de la fecha en que se dé a conocer el fallo respectivo, salvo que exista alguna inconformidad en
trAmite, en cuyo caso las proposiciones deberdn conservarse hasta la total conclusion de la
inconformidad e instancias subsecuentes; agotados dichos términos “LA CONVOCANTE" podra
proceder a su devolucién o destruccion.

11.- Disposiciones complementarias
11.1.- Visita a las instalaciones de los licitantes
“LA CONVOCANTE" podra realizar visitas a las instalaciones de cada uno de los licitantes que hayan

presentado propuesta, para comprobar los datos que asienten en su propuesta técnica, asi como los
requisitos solicitados en las presentes bases.

HOJA DE LAS BASES DE LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 06571001-001-08
“SUMINISTRO DE EQUIPO DE COMPUTO, SOFTWARE BASE Y SERVICIOS RELACIONADOS”
17 DE 79


http://compranet.gob.mx/

A~ FOCIR &

Coordinacion de Recursos Materiales y Servicios Generales

11.2. - Impedimento para recibir proposiciones o celebrar contrato

“LA CONVOCANTE", no recibira proposiciones o celebrara contrato alguno, con licitantes que se
encuentren en alguno de los supuestos previstos en los articulos 31 fraccion XXIV, 50, 60 penultimo
parrafo de “LA LEY”, 30 fraccion lll de su Reglamento y en la fraccion XX del articulo 8 de la Ley
Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

12.- Del contrato

Una vez comunicado el fallo, el licitante ganador deberé dirigirse con el Lic. José Luis Ortiz L. Titular de
la Direccion Juridica, sita en Paseo de los Tamarindos No. 400-B Edificio Arcos 1, Piso 10 Colonia
Bosques de las Lomas Cuajimalpa, C. P. 05120 México, D. F., a fin de iniciar los trdmites para la
elaboracion del contrato.

12.1. - Firma del contrato

Para la formalizacion del contrato, se debera recabar en primer término, la firma del servidor
publico de “LA CONVOCANTE” con las facultades para celebrar el acuerdo de voluntades y
posteriormente la firma del licitante ganador, de conformidad con los articulos 46 de “LA LEY”
y 55-A de su Reglamento.

Si por causas imputables al licitante ganador no se formaliza el contrato, “LA CONVOCANTE" podra
adjudicar el contrato en los términos que sefiala el articulo 46 segundo parrafo de “LA LEY”. Asimismo,
el licitante que no haya suscrito el contrato, podré ser sancionado conforme a lo indicado en el articulo
60 de “LA LEY”.

12.2. Modelo del contrato
De conformidad con el Anexo VI

12.3. Escrito 32-D. (Solo para el licitante ganador firmado por el Representante Legal de la
empresa)

Con el objeto de dar cumplimiento al articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, y de
conformidad con la regla 2.1.16 de la resolucion miscelanea fiscal para 2007, publicada en el
diario oficial de la federacién el 25 de abril de 2007 y sus modificaciones publicadas en el
mismo medio, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que la informacioén que a continuacion
se detalla es veridica y que presento en documento original para que sea turnado a la Autoridad
Fiscal.
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DENOMINACION O RAZON SOCIAL:

CLAVE DEL R.F.C:

DOMICILIO FISCAL:

ACTIVIDAD PREPONDERANTE:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

CLAVE DEL R.F.C. DEL REPRESENTANTE LEGAL:

MONTO TOTAL DEL CONTRATO: (SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO):
CONTRATO DE: (ADQUISICION, SUMINISTRO O PRESTACION DE SERVICIOS)

. NUMERO DE CONTRATO:

0. TIPO DE MONEDA (EN QUE ESTA SUSCRITO EL CONTRATO): MONEDA NACIONAL.

BoooNouk~wdE

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE A LA FECHA:

A) HEMOS CUMPLIDO CON LAS OBLIGACIONES EN MATERIA DE INSCRIPCION AL RFC, A
QUE SE REFIEREN EL CFF Y SU REGLAMENTO.

B) NOS ENCONTRAMOS AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
FISCALES RESPECTO DE LA PRESENTACION DE LA DECLARACION ANUAL DEL ISR POR
EL ULTIMO EJERCICIO FISCAL QUE SE ENCUENTRE OBLIGADO.

C) QUE NO TENEMOS CREDITOS FISCALES DETERMINADOS FIRMES A CARGO POR
IMPUESTOS FEDERALES, DISTINTOS A ISAN E ISTUV, ENTENDIENDOSE POR
IMPUESTOS FEDERALES, EL ISR, IVA, IMPAC, IETU, IMPUESTOS GENERALES DE
IMPORTACION Y DE EXPORTACION (IMPUESTOS AL COMERCIO EXTERIOR) Y SUS
ACCESORIOS. ASI COMO CREDITOS FISCALES DETERMINADOS FIRMES,
RELACIONADOS CON LA OBLIGACION DE PAGO DE LAS CONTRIBUCIONES, Y DE
PRESENTACION DE DECLARACIONES, SOLICITUDES, AVISOS, INFORMACIONES O
EXPEDICION DE CONSTANCIAS.

D) EN EL CASO QUE EXISTAN CREDITOS FISCALES DETERMINADOS FIRMES
MANIFESTARAN QUE SE COMPROMETEN A CELEBRAR CONVENIO CON LAS
AUTORIDADES FISCALES PARA PAGARLOS CON LOS RECURSOS QUE SE OBTENGAN
POR LA ENAJENACION, ARRENDAMIENTO, PRESTACION DE SERVICIOS U OBRA
PUBLICA QUE SE PRETENDAN CONTRATAR, EN LA FECHA EN QUE LAS CITADAS
AUTORIDADES SENALEN, EN ESTE CASO, SE ESTARA A LO ESTABLECIDO EN LA REGLA
21.17. *

E) TRATANDOSE DE CONTRIBUYENTES QUE HUBIERAN SOLICITADO AUTORIZACION PARA
PAGAR A PLAZOS O HUBIERAN INTERPUESTO ALGUN MEDIO DE DEFENSA CONTRA
CREDITOS FISCALES A SU CARGO, LOS MISMOS SE ENCUENTREN GARANTIZADOS
CONFORME AL ARTICULO 141 DEL CFF. *

F) EN CASO DE CONTAR CON AUTORIZACION PARA EL PAGO A PLAZO, QUE NO HAN
INCURRIDO EN LAS CAUSALES DE REVOCACION A QUE HACE REFERENCIA EL
ARTICULO 66-A, FRACCION IV DEL CFF. *
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12.4.- Modificaciones al contrato

Cualquier modificacién al contrato debera formalizarse por escrito y para efecto de la garantia de
cumplimiento, el licitante debera entregar el endoso correspondiente.

Las modificaciones al contrato no rebasaran el 20% en monto maximo total, volumen y tiempo que para
tal efecto prevé el articulo 52 de “LA LEY” y 56 de su Reglamento.

Previo al vencimiento de las fechas de cumplimiento estipuladas originalmente y por caso fortuito o de
fuerza mayor o por causas atribuibles a la dependencia se podra modificar el contrato a efecto de diferir
la fecha para la prestacion de los servicios.

No se establece penalizaciéon para “LA CONVOCANTE”, en caso de que ocurra una variacion en la
asignacion presupuestal por la conformacion y monto del presupuesto y se realizara la modificacién, por
reduccién presupuestal.

12.5.- Condiciones de pago

Con fundamento en el articulo 47 de “LA LEY”, el pago se efectuara dentro de los 30 dias naturales,
posteriores a la aceptacion formal de las facturas por la Direccion de Informatica, sita en Paseo de los
Tamarindos No. 400-B Edificio Arcos 1, Piso 10 Colonia Bosques de las Lomas Cuajimalpa, C. P. 05120
México, D. F., en el horario de 9:00 a 14:00 horas, en dias habiles, las cuales deberan ser entregadas
por el licitante ganador en las oficinas de FOCIR, anexando la documentacion soporte conforme al
anexo técnico. La Direcciéon de Informatica sellara y firmara la factura previo a solicitar el pago.

El licitante ganador, previo a la firma del contrato debera solicitar a la Coordinacion de Recursos
Materiales y Servicios Generales, el formato para depdsito en cuenta de cheques y entregarlo
debidamente requisitado, con los datos para que el pago se realice a través de transferencia
electrénica.

La factura que presente debera contener sin abreviaturas NOMBRE COMPLETO, DOMICILIO FISCAL
Y REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES como a continuacion se sefiala:

NACIONAL FINANCIERA, S.N.C., FONDO DE CAPITALIZACION E INVERSION DEL SECTOR
RURAL “FOCIR”

Paseo de los Tamarindos No. 400-B

Edificio Arcos 1, Piso 10

Colonia Bosques de las Lomas

Cuajimalpa,

C.P. 05120 México, D. F.

RFC: NFI940325BG3

En caso de que las facturas entregadas por el licitante ganador, para su pago, presenten errores o
deficiencias, la dependencia dentro de los tres dias héabiles siguientes al de su recepcién, indicara por
escrito las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado
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escrito y hasta que el licitante ganador presente las correcciones no se computara para efectos del
articulo 51 de “LA LEY".

Sera responsabilidad del licitante ganador presentar las facturas con todos los requisitos fiscales
vigentes y aplicables.

12.6.- Cesion de derechos y obligaciones

Los derechos y obligaciones que se deriven de los contratos objeto de esta licitacion no podran cederse
en forma parcial o total a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos
de cobro, en cuyo supuesto se deberd contar con previa autorizacion por escrito de “LA
CONVOCANTE".

Respecto a los derechos de cobro, se comunica que “LA CONVOCANTE", se incorporé al Programa
de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, SNC, y registra en ese programa las cuentas por
pagar a sus proveedores y contratistas en adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles, servicios
y obra publica; y en consecuencia otorga su consentimiento para que los proveedores puedan ceder
sus derechos de cobro ante cualquier institucion financiera.

12.7. Prérrogas

No se otorgaran prérrogas, salvo en los casos previstos por el Cédigo Civil Federal, como casos
fortuitos o de fuerza mayor.

12.8.- Rescision del contrato

De conformidad con el articulo 54 de “LA LEY” y 64 de su Reglamento, se procedera a la rescision
administrativa del contrato, en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo de licitante ganador,
derivadas de sus estipulaciones o de las disposiciones de “LA LEY” y de las demas que sean
aplicables.

La rescision del contrato procedera una vez aplicado el porcentaje establecido en el parrafo primero del
articulo 53 de “LA LEY”.

12.8.1.- En caso de que “LA CONVOCANTE" rescinda el contrato adjudicado, podra seguir el
procedimiento que se menciona a continuacion.

En este caso, “LA CONVOCANTE" podra adjudicar el contrato al licitante que haya presentado, la
segunda propuesta solvente mas baja, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 46 de “LA LEY”.

Cuando “LA CONVOCANTE" rescinda un contrato procedera a convocar a una nueva licitaciéon o bien,
admitir parte o partes de las diversas proposiciones presentadas en la licitacion hasta integrar su
requerimiento total, sin contravenir la normatividad en la materia, procediendo en los términos del
articulo 42 de “LA LEY”, siempre y cuando no se rebasen los montos autorizados para dicha
modalidad.
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12.8.2.- Es motivo de rescision del contrato, la falta de cumplimiento en la entrega de las garantias,
fianzas o pdlizas, solicitadas en estas bases.

12.8.3.- Serd motivo de rescision del contrato cuando se agote el monto maximo total de aplicacion de
penas convencionales y deductivas.

12.8.4.- Serd motivo de rescision de contrato, el incumplimiento a cualesquiera de las obligaciones a
cargo del licitante ganador previstas en estas bases de licitacién y sus anexos, asi como en el contrato
gue se formalice.

12.9.- Penas convencionales, deducciones y sanciones
12.9.1- Penas convencionales y deducciones

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 31, fraccion XVI, y 53 de “LA LEY”, se aplicaran penas
convencionales por atraso en el cumplimiento de las obligaciones por parte del licitante ganador
conforme a lo establecido en la seccidn “Niveles de Servicio y Penalizaciones” del Anexo | de las
presentes bases.

En términos del articulo 54 antepenultimo parrafo de “LA LEY”, “LA CONVOCANTE" aplicara
deductivas al pago por no cumplir con los niveles de calidad exigidos por “LA CONVOCANTE”"
conforme a las caracteristicas y requerimientos previstos en estas bases y sus anexos, lo cual
implicara la deduccién correspondiente de la facturacién del mes de ocurrencia o al siguiente, segun
se lo notifique “LA CONVOCANTE” al licitante adjudicado durante la prestacion de los servicios.

Las deductivas se aplicaran conforme a lo establecido en la seccion “Niveles de Servicio y
Penalizaciones” del Anexo | de las presentes bases.

12.9.2 Sanciones

En caso de incumplimiento al contrato se haran efectivas las distintas sanciones que estipulan las
disposiciones legales vigentes en la materia.

13.- Fianza de cumplimiento (Sélo para licitante ganador)

13.1.- Instrucciones para elaborar y entregar la garantia de cumplimiento del contrato

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 48 y 49 de “LA LEY”, 68 de su Reglamento, para
garantizar el cumplimiento del contrato, sus aspectos fundamentales o el acto juridico mediante el cual

“LA CONVOCANTE" haya adjudicado al licitante ganador, debera constituir una fianza, emitida a favor
de la“"LA CONVOCANTE", en moneda nacional e idioma espafiol por un importe del 10% (diez por
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ciento) del monto maximo total del contrato sin IVA., por una institucion mexicana legalmente autorizada
para tal efecto.

FORMATO PARA LA FIANZA

Nombre de la Afianzadora
Declaracion expresa de que la Institucion Afianzadora cuenta con la autorizacion de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico indicado el margen de operacion.

(EL IMPORTE DE LA FIANZA NO DEBE DE REBASAR LOS LIMITES DE OPERACION QUE LA
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO AUTORICE A LAS AFIANZADORAS,
EXCEPTO LOS CASOS DE AUTORIZACION DE REAFIANCIAMIENTO OTORGADA POR LA
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS)

Numero de Poliza
Declaracion de que la Institucion Afianzadora se constituye hasta por la suma de: $ (con nimero y
letra) en moneda nacional.

A favor de NACIONAL FINANCIERA, S.N.C., FONDO DE CAPITALIZACION E INVERSION
DEL SECTOR RURAL “FOCIR”

Para Garantizar por (nombre y direccion de la persona fisica 0 moral que se obliga), el fiel exacto
cumplimiento de las obligaciones contenidas en el Contrato Niumero de fecha

Que tiene por objeto (Se debe anotar con toda precisién el objeto del servicio) y estara vigente durante
la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se pronuncie
resolucion definitiva, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razon del plazo de ejecucion
del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia, asi mismo esta fianza
permanecera en vigor aun en los casos en que la entidad otorgue proérrogas o esperas al proveedor
del Servicio o fiado para el cumplimiento de sus obligaciones, manifestando FOCIR, expresamente y
por escrito la devolucién para su cancelacion. El contrato Nimero , se regula por la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico, el reglamento vigente y de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, su Reglamento, y demas que resulten
aplicables.

a) Que la Fianza se otorga en los términos de este Contrato. El monto total de los Contratos es
de: (Indicar agui el monto total y/o maximo del Contrato antes del IVA).

b) Que la Fianza se otorga para responder del debido cumplimiento de este Instrumento juridico,
asi como de cualesquier otra responsabilidad que resulte a cargo de “EL PROVEEDOR” con
motivo de la ejecucién del mismo.

c) Que en caso de prérroga del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” debera presentar una
Fianza que corresponda al periodo del convenio a celebrarse en los mismos términos de la
Fianza anterior.
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d) La garantia relativa al cumplimiento del Contrato sera liberada en los términos previstos en que
fue expedida por la institucién afianzadora.

Para la cancelacion de la garantia de cumplimiento del Contrato, se requerird la manifestaciéon
previa, expresa y por escrito por parte de FOCIR, mediante oficio de cancelaciéon a la compafia
afianzadora.

e) Que la Institucién afianzadora acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion y
las disposiciones que prevén los articulos 93, 94, 95, 95 bis y 128 de la Ley federal de
Instituciones de Fianzas, asi como a lo dispuesto por el Reglamento del Articulo 95 de la Ley
Federal de Instituciones de Fianzas, para el cobro de fianzas otorgadas a favor NACIONAL
FINANCIERA, S.N.C., FONDO DE CAPITALIZACION E INVERSION DEL SECTOR
RURAL “FOCIR, aun para el caso de que procediera el cobro de intereses, con motivo del
pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianza. Asi mismo, se obliga observar lo
dispuesto por el articulo 118 de la ley antes citada en el sentido de que “la fianza no tendra
fecha de vencimiento”, renunciando ademas al beneficio que le otorga el articulo 119 de la
Ley Federal de Instituciones de Fianzas.

f) Que la afianzadora se somete a la jurisdiccion de los tribunales federales ubicados en la
Ciudad de México, Distrito Federal, renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razon
de su domicilio o por cualesquier otra causa.

g) Que la Fianza permanecera en vigor durante la substanciacién de todos los Recursos Legales
o Juicios que se interpongan, hasta que se pronuncie resolucion definitiva por autoridad
competente, de forma tal que su vigencia no podrd acotarse en razén del plazo de ejecucién
del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia. Asimismo
esta fianza permanecera en vigor aun en los casos en que FOCIR, otorgue prérrogas o
esperas a “EL PROVEEDOR?”, para el cumplimiento de sus obligaciones.

Firmada por el agente y por el que da la autorizacion de la afianzadora.
Debera detallar los importes asegurados por cada contrato formalizado.

En caso de que la fianza presentada carezca de los requisitos anteriormente sefialados, no sera
aceptada y tampoco se interrumpira el término para su presentacion.

Como requisito indispensable, la presente fianza solo podra ser liberada con autorizacion expresa y
por escrito de FOCIR, cuando a juicio de este, el fiado haya cumplido con todas las obligaciones que
se deriven del contrato que se cita.

La fianza antes mencionada debera presentarse dentro de los 10 dias naturales siguientes a la firma del
contrato. La falta de entrega de la fianza en el término establecido, serd motivo de rescision del
contrato.
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Debera incluirse en la fianza la informacion relativa al Contrato, la fecha de firma, el objeto y las
obligaciones garantizadas.

Cuando el licitante ganador no preste los servicios motivo de esta licitacion en la forma, plazos y
términos establecidos en el contrato, no se otorgaran prérrogas salvo en caso fortuito o de fuerza mayor
plenamente justificados.

13.2.-Ampliacion de garantia de cumplimiento.

En caso de otorgamiento de prérrogas o esperas al licitante ganador para el cumplimiento de sus
obligaciones, derivadas de la formalizacion de convenios de ampliacién al monto o al plazo del contrato,
deberan presentar la modificacién de la fianza, dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del
convenio de modificacion, lo anterior de conformidad con los articulos 48 de “LA LEY”, 59, 68 fraccién
Il de su Reglamento y 117 de la Ley Federal de instituciones de Fianzas.

La falta de presentacion de la fianza citada, serd motivo de rescision del contrato.

14.- Procedimientos a seguir para el Desechamiento de Proposiciones, Cancelacion de la
licitacién, partidas o conceptos incluidos en éstas y Declaraciéon de Licitacion Desierta.

14.1. - Desechamiento de proposiciones.

Se desecharan las proposiciones de los licitantes que incurran en una o varias de las siguientes
situaciones:

14.1.1.- Con apego al articulo 31, fraccién IV de “LA LEY”, por el incumplimiento de alguno de los
requisitos establecidos en las bases de licitacion; asi como, por el incumplimiento de los términos de la
convocatoria.

14.1.2. - La comprobacién de que algun licitante ha acordado con otro u otros elevar los precios objeto
de esta licitacion o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas
licitantes siempre y cuando se pueda probar esta situacion.

14.1.3.- Cuando el licitante no presente cualquiera de los documentos solicitados en las presentes
bases de licitacion o que la informacion presentada al ser comprobada no sea veraz.

14.1.4.- Cuando el objeto social de la empresa licitante no corresponda o no esté relacionado con el
objeto de la presente licitacion.

14.1.5.- Cuando la proposicién econémica no coincida con los términos establecidos por el licitante en
la proposicion técnica.

14.1.6.- Cuando alguno de los documentos de las proposiciones técnicas y econémicas no se
presenten firmados y aparezca el nombre del licitante o representante legal.

Para estos casos, se incluiran las observaciones que correspondan al elaborar el acta respectiva.
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En el caso de que uno de los licitantes sea descalificado en una primera licitacién, podra participar en
una segunda, siempre que cumpla con los requisitos exigidos.

14.2.- Cancelacioén de la licitacion, partidas o conceptos incluidos en éstas

En caso fortuito o de fuerza mayor o cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que
provoquen la extinciéon de la necesidad para contratar los servicios y que de continuarse con el
procedimiento de contratacion se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio a la propia dependencia, de
conformidad con el articulo 38 de “LA LEY”

14.3.- Declaracién de licitacion desierta

Con fundamento en el articulo 38 de “LA LEY”, se podra declarar desierta la licitacion y expedir una
segunda convocatoria, cuando las propuestas presentadas no retnan los requisitos de las bases de la
licitacién o sus precios no fueren aceptables por “LA CONVOCANTE".

Adicionalmente, cuando vencido el plazo de venta de bases de licitaciébn, ningun interesado las
adquiera, y en el caso en el que no se presenten proposiciones en el acto de presentacion y apertura de
proposiciones.

15.- Inconformidades y Controversias.
15.1. - Inconformidades

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 65 de “LA LEY”, las personas interesadas podran
inconformarse por escrito ante el Organo Interno de Control de “LA CONVOCANTE”, ubicada en
Edificio Arcos 1, Piso 10, Colonia Bosques de las Lomas Cuajimalpa, C.P. 05120 México, D. F. dentro de
los diez dias habiles siguientes a aquél en que ocurra el acto impugnado o el inconforme tenga
conocimiento del mismo.

15.2.- Controversias

Las controversias que se susciten con motivo de las condiciones y el contenido de las presentes bases,
se resolveran con apego a lo previsto en las disposiciones que establece “LA LEY”, su Reglamento y
demas disposiciones legales vigentes aplicables.

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacion, aplicacién o incumplimiento del
contrato serdn resueltas por los Tribunales Federales competentes de la Ciudad de México, por lo que
el licitante ganador renunciar4 expresamente al fuero que le pudiere corresponder por razén de su
presente o futuro domicilio, o cualquier otra causa.

ATENTAMENTE

Lic. Rogelio Vazquez Cordero. Llc. Moises Macias Medrano
Director de Administracion Director de Informatica
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ANEXOS TECNICOS
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ANEXO |
ANEXO TECNICO

a) OBJETIVO

Proveer a FOCIR el suministro de “EQUIPO DE COMPUTO, SOFTWARE BASE Y SERVICIOS
RELACIONADOS”, bajo un modelo de servicios integrales que incluye el abastecimiento, soporte y
mantenimiento de los equipos que proporcione el prestador del servicio, asi como de aquellos
propiedad del FOCIR, por un periodo de 36 meses.

Para lograr lo anterior, la licitacion esta dividida en dos partidas:

Partida 1. Suministro de equipos de cdmputo portétil de acuerdo a las especificaciones técnicas
descritas en el apartado PARTIDA 1, CONCEPTO 1 Y 2 “Caracteristicas técnicas minimas de
equipos de coOmputo portatiles”.

Partida 2. Servicios integrales de software base, de acuerdo a las especificaciones técnicas descritas
en el apartado PARTIDA 2 “Caracteristicas técnicas minimas de los servicios integrados de
software base”.

b) CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO
Para esta licitacién no se aceptaran propuestas conjuntas.

La totalidad de los componentes y/o equipos, deberan ser nuevos, de reciente generacion, de linea y
gue cumpla al menos con las caracteristicas solicitadas por la Direccién de Informatica de FOCIR. La
Convocante realizara la validacién de los componentes de la solucion propuesta y estos deben
corresponder con los descritos en la oferta que forma parte del contrato.

Los gastos por concepto de traslados para la prestacion de los servicios, seran a cargo del licitante
ganador, razon por la cual no serd aceptada condiciéon alguna, en cuanto a cargos adicionales por
conceptos de fletes, maniobras de carga y descarga, seguros u otros conceptos.

FOCIR requiere contratar por un plazo de 36 meses, el servicio de suministro de equipamiento
informatico, con los correspondientes servicios relacionados que se describen enseguida:

Reportes y estadisticas de los servicios prestados

Medicion de Niveles de Servicio Acordados (SLA’S)

Administracion y seguimiento a garantias.

Equipo de respaldo

Equipo bajo demanda

2 eventos por afio de mantenimiento preventivo al equipo suministrado y equipo propiedad
del FOCIR.
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Como parte de su propuesta, el licitante debera presentar un plan de trabajo para la entrega de los
equipos de computo mencionados en el perfil solicitado, asi como para la sustitucion de los equipos de
FOCIR.

c) DESCRIPCION DE PARTIDAS.
PARTIDA 1 CONCEPTO 1:
EQUIPOS DE MEDIANO RENDIMIENTO

VEINTE (20) COMPUTADORAS PORTATILES
CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS:

1. |DESCRIPCION FISICA Tipo Notebook peso méximo 3 KG.

2. |PROCESADOR Intel Core 2 Duo, velocidad minima de 2.4 GHZ

3. |CACHE 4 MB L2

4. |CHIP SET Chipset Mévil Intel GM965/PM965/PM45

5. |BUS Bus frontal de 800 mhz

6. |PANTALLA No mayor de De 15.5” pulgadas WXGA TFT con resolucion
de 1280x800

7. IMEMORIA 4 GB DDR2

8. |DISCO DURO SATA de 160 GB

9. |UNIDAD OPTICA DVD +/- RW

10.|CONECTIVIDAD Tarjeta de red inalambrica 802.11a/b/g integrada a la

INALAMBRICA tarjeta madre, Bluetooth 2.0

11.|TARJETA DE RED 10/2100/1000 MBPS con conector RJ-45 integrado a la
tarjeta madre

12.|TARJETA DE VIDEO 128 MB memoria de video

13.|RANURAS DE EXPANSION |1 PC Card tipo Il

14.|\MODEM Modem integrado a la tarjeta madre V.92 56K con conector
RJ-11

15.|PUERTOS DE 1 conector VGA para monitor externo

ENTRADA/SALIDA 3 puertos USB 2.0.

1 puerto de entrada de audio (para microfono).
1 puerto de salida de audio (para audifonos).
1 puerto RJ-11.
1 puerto RJ-45.
1 conector para replicador de puertos

16.|REPLICADOR DE PUERTOS |Se requiere junto con el equipo un replicador de puertos
para montar la computadora portatil, que cuente al menos
con los siguientes puertos :
Conector para red
Conector para modem

17. | TECLADO Y MOUSE Teclas: en espanol tipo QWERTY deb?[é incluir teclas
especificas para los caracteres como “fi”, acentos y los
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demas adicionales del idioma espafiol.

Apuntador tipo touch pad con 2 botones y scroll.

18.

SISTEMAS OPERATIVOS
SOPORTADOS

Windows Vista Business original, en espafiol, de 32 bits
(preinstalado), con opcidn a realizar el “downgrade” a
Windows XP Profesional.

* El cambio de Windows Vista a XP sera realizado por el
proveedor, a peticion de FOCIR.

19.

SEGURIDAD

Password de usuario y administrador.

Seguridad TPM.

Lector de huellas integrado con chip de seguridad.
Reporte de alertas al usuario y al administrador.
Password via setup almacenado en eprom.
Numero de serie grabado en setup no modificable.

20.

BATERIAS Y FUENTE DE
PODER

Adaptador externo de corriente alterna,
Bateria de litio de 6 celdas con duracion de hasta 4 horas.

21.

SUBSISTEMA DE SONIDO

Salida tarjeta de sonido.
Audio 24 bits de alta definicion
bocinas integradas (no externas)

22.

MALETIN Y ACCESORIOS
PARA ESTACION DE
TRABAJO

Maletin incluido disefiado por el fabricante

Teclado externo en espafol, de la misma marca del
fabricante.

Monitor externo TFT de 17 pulgadas, de la misma marca
del fabricante con brillo de 300 NITS, contraste de 500:1 y
resolucion de 1280x1024.

Mouse 6ptico externo de la misma marca del fabricante.

23.

SOFTWARE Y DRIVERS

Software de administracion DMI 2.0 o superior, compatible
con CIM, que permita la administracion remota de los
recursos, teniendo acceso por medio de una interfaz web
a: tipo y velocidad del procesador, nimero de slots de
memoria ocupados, numero de serie del CPU, modelo del
disco duro y nimero de serie, modelo de la tarjeta de
video, encendido y apagado remoto del equipo, version y
actualizacion del BIOS.

24,

SW PREINSTALADO DE
FABRICA

Software de operacion instalado con soporte de encendido
remoto via red.

Software de configuracion (drivers), recuperacion y
operacion, en CD-ROM o en particion oculta.

Software que permita la recuperacion y el respaldo de
informacion (sistema operativo, aplicaciones y datos).

El medio de respaldo debe ser en disco duro local y/o en
medios externos (segundo disco duro, discos duros
externo USB, dispositivos en red, discos compactos (CD)
0 video discos digitales (DVD).

25.

GARANTIAS

Se requiere carta del fabricante de distribuidor autorizado
para los participantes.
Tres afios de garantia como minimo, en sitio, en partes y
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mano de obra, con cobertura en el Distrito Federal.

26. DMTF

El fabricante del equipo propuesto debe ser un miembro
activo de la “Distributed Management Task Force” dentro
de las categorias de Board o Leadership Member, por lo
cual debe aparecer dentro del directorio publicado en la
pagina electrénica de la DMTF (www.dmtf.org). Se debera
presentar la impresion de la pagina web que acredite tal
situacion, con la direccién url y fecha de donde se obtuvo.

27.|SISTEMA OPERATIVO

El prestador del servicio debera considerar el suministro del
licenciamiento OEM pro mas econoémico.

Se debera entregar carta expedida por el fabricante en
donde se reconozca como OEM (Original Equipment
Manufacturing) para MS Windows XP Profesional,
Windows Vista Business y Windows Vista Enterprise, para
los equipo ofertados.

28. | BANDA ANCHA MOVIL

Se requiere que los equipos cuenten con el servicio de
conexion a Internet a través de Banda Ancha Movil de
tecnologia 3G, sin limite de transferencia y velocidad de
hasta 3.1 Mbps, mediante tarjeta de conexion USB. El
proveedor serd el responsable de dar este servicio durante
la vigencia del contrato.

PARTIDA 1 CONCEPTO 2:
EQUIPOS DE ALTO RENDIMIENTO
VEINTIOCHO (28) COMPUTADORAS PQRTATILES
CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS:

1. |DESCRIPCION FISICA Tipo Notebook peso maximo 3.95 KG.

2. |PROCESADOR Intel Core 2 Duo velocidad minima de 2.5 GHZ

3. |CACHE 6 MB, L2

4. |CHIP SET Chipset mévil Intel PM965

5. |BUS Bus frontal de 800 MHZ

6. |PANTALLA Pantalla no mayor a 17" WUXGA, anti-reflejo
Resolucion 1920x1200 y 16 millones de colores

7. |MEMORIA 4 GB DDR2

8. |TARJETA VIDEO 512 MB memoria de video dedicada

9. |DISCO DURO SATA de 160 GB minimo a 7200 rpm

10. |UNIDAD OPTICA DVD + /- RW doble capa

11. |RANURAS DE EXPANSION 1 PC Card tipo | y Il, lector de tarjetas multimedia o express
card

12. | TARJETA DE RED 10/100/1000 MBPS con conector RJ-45 integrada a la tarjeta
madre

13. |CONECTIVIDAD Tarjeta de red inaldmbrica 802.11 a/b/g integrada a la tarjeta

INALAMBRICA madre, Bluetooth 2.0
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14.

MODEM

Modem integrado a la tarjeta madre, V.92, 56K.

15.

PUERTOS DE
ENTRADA/SALIDA

1 conector VGA para monitor externo

3 puertos USB 2.0.

1 puerto de entrada de audio (para micr6fono).
1 puerto de salida de audio (para audifonos).
1 puerto RJ-11.

1 puerto RJ-45.

1 Conector para replicador de puertos

1 conector para corriente alterna

16.

REPLICADOR DE PUERTOS

Se requiere junto con el equipo un replicador de puertos para
montar la computadora portétil, que cuenta al menos con los
siguientes puertos :

Conector para red

2 Puertos USB 2.0

17.

TECLADO Y MOUSE

Teclas en espafiol tipo QWERTY debera incluir teclas

especificas para los caracteres como “ii”, acentos y los demas
adicionales del idioma espaiiol.

Apuntador tipo touch pad con 2 botones y scroll.

18.

SISTEMAS OPERATIVOS
SOPORTADOS

Windows Vista Business original, en espafiol, de 32 bits
(preinstalado), con opcion a realizar el “downgrade” a
Windows XP Profesional.

* El cambio de Windows Vista a XP sera realizado por el
proveedor, a peticion de FOCIR.

19.

SEGURIDAD

Password de usuario y administrador.

Seguridad TPM

Lector de huellas integrado con chip de seguridad.
Reporte de alertas al usuario y al administrador.
Password via setup almacenado en eprom.
Numero de serie grabado en setup no modificable.

20.

BATERIAS Y FUENTE DE
PODER

Adaptador externo de corriente alterna
Bateria de litio de 6 celdas con duracion de hasta 4 horas.

21.

SUBSISTEMA DE SONIDO

Salida tarjeta de sonido.
Audio 24 bits de alta definicion
bocinas integradas (no externas)

22.

MALETIN Y ACCESORIOS
PARA ESTACION DE
TRABAJO

Maletin incluido disefiado por el fabricante

Teclado externo en espafiol, de la misma marca del fabricante
Monitor externo TFT de 17 pulgadas, de la misma marca del
fabricante con brillo de 300 NITS, contraste de 500:1y
resolucion de 1280x1024

Mouse 6ptico externo de la misma marca del fabricante

23.

SOFTWARE Y DRIVERS

Software de administracion DMI 2.0 o superior, compatible
con CIM, que permita la administracion remota de los
recursos, teniendo acceso por medio de una interfaz web a:
tipo y velocidad del procesador, nUmero de slots de memoria
ocupados, numero de serie del CPU, modelo del disco duro y
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namero de serie, modelo de la tarjeta de video, encendido y
apagado remoto del equipo, version y actualizacion del BIOS.

24,

SW PREINSTALADO DE
FABRICA

Software de operacion instalado con soporte de encendido
remoto via red.

Software de configuracién (drivers), recuperacién y
operacion, en CD-ROM o en particién oculta.

Software del fabricante que permita la recuperacion y el
respaldo de informacion (sistema operativo, aplicaciones y
datos).

El medio de respaldo debe ser en disco duro local y/o en
medios externos (segundo disco duro, discos duros externo
USB, dispositivos en red, discos compactos (CD) 6 video
discos digitales (DVD).

25.

GARANTIAS

Se requiere carta del fabricante de distribuidor autorizado para
los participantes

Tres afios de garantia como minimo, en sitio, en partes 'y
mano de obra, con cobertura en el Distrito Federal.

26.

DMTF

El fabricante del equipo propuesto debe ser un miembro activo
de la “Distributed Management Task Force” dentro de las
categorias de Board o Leadership Member, por lo cual debe
aparecer dentro del directorio publicado en la pagina
electrénica de la DMTF (www.dmtf.org). Se deber& presentar
la impresion de la pagina web que acredite tal situacion, con la
direccién url de donde se obtuvo

27.

SISTEMA OPERATIVO

El prestador del servicio debera considerar el suministro del
licenciamiento OEM pro mas econdmico.

Se deberd entregar carta expedida por el fabricante en donde
se reconozca como OEM (Original Equipment Manufacturing)
para MS Windows XP Profesional, Windows Vista Business y
Windows Vista Enterprise, para los equipo ofertados.

ACTIVIDADES PREVIAS AL SUMINISTRO DE EQUIPO DE COMPUTO.

a. El prestador del servicio debera contactar con el Lic. Moisés Macias Medrano, Director de
Informatica de FOCIR, a fin de coordinar las tareas orientadas a la sustitucién de los
equipos actuales, y definir los horarios de trabajo y la prioridad definitiva para la entrega e

instalacion.

b. EIl prestador del servicio deberd instalar y configurar en los equipos a suministrar las
particiones del disco duro, el sistema operativo, los controladores y aplicaciones de
software que se entreguen con los equipos.
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El prestador del servicio deberd crear conjuntamente con la convocante la “Imagen de
Software” requerida para ser replicada en todos los equipos de computo suministrados y
aquellos que sean propiedad del FOCIR.

La suite de Microsoft Office 2007, serd proporcionada por la Direccién de Informatica de
FOCIR y deberé instalarse integrando los service pack liberados, parches de seguridad,
actualizaciones criticas, los correctores ortograficos y de gramatica en espafiol;
considerando para tal efecto Word, Excel, Power Point y el cliente de correo electrénico
Microsoft Outlook. Las demas aplicaciones de Microsoft Office 2007, se instalaran a
requerimiento de la Direccidn de Informatica.

Instalar y configurar el 100% del software definido en la “Imagen de software”, para los
equipos de computo de escritorio suministrados por el prestador del servicio.

Configuracion de todos los dispositivos de memoria, audio, video, etc.

Configurar que el BIOS debera estar protegido por contrasefa definida por el prestador del
servicio.

INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DEL EQUIPO SOLICITADO

a.

El prestador del servicio realizara esta actividad tomando como base las acciones descritas
en el procedimiento de sustitucion que entregd en su propuesta, asi como las
recomendaciones y reglas que emita FOCIR para tal efecto.

El objetivo principal del procedimiento de sustitucion, es que el prestador del servicio opere
bajo un esquema estandarizado que permita la identificacion temprana de fallas potenciales
y vicios ocultos durante el proceso; minimizando al maximo la generacion de incidentes
derivados de estas tareas.

El prestador del servicio se presentara en el domicilio de la Convocante y con base en lo
establecido en su plan de distribucion, realizard la entrega de los equipos acuerdo a lo
sefalado previamente.

Una vez terminado el proceso de suministro de los equipos en las ubicaciones requeridas,
el prestador del servicio se abocara a las tareas de desempacado e instalacion fisica del
equipo de cémputo nuevo. El equipo debera ser colocado en el escritorio 0 mesa de trabajo
gue utilice el usuario para tal efecto; cuidando en todo momento no afectar el mobiliario o
materiales, documentos y demas aditamentos de trabajo de los usuarios.

El personal técnico del prestador del servicio deberd conectar los equipos de computo a las
tomas de energia eléctrica regulada que para tal fin tiene dispuesta FOCIR.
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Para la conexion del equipo de coémputo a la red de datos de FOCIR, el prestador del
servicio debera utilizar las indicaciones que la Direccién de Informatica de FOCIR tenga
dispuesto para ello.

La Convocante, por conducto de la Direccién de Informética, proveera al prestador del
servicio los medios, manuales, actualizaciones, parches y licencias que se requieran para
cumplir con la instalacién del software complementario.

En el caso de requerirse por parte del usuario software complementario adicional, el
prestador del servicio deberd comunicarse con la Direccién de Informética quien le indicara
las acciones a seguir.

Una vez configurados e instalados los equipos en las estaciones de trabajo de los usuarios,
el prestador de servicio debera copiar (restaurar) los respaldos individuales de cada usuario
en la raiz del disco C: de los nuevos equipos. El prestador de servicio debera registrar
previamente el tamafio de las carpetas a ser restauradas.

Al finalizar la transferencia de datos el personal técnico del prestador del servicio imprimara
nuevamente desde el equipo suministrado, una pantalla donde se muestre el tamafo de la
informacion alojada en las carpetas que fueron respaldadas.

Para dar por concluido el proceso de migracion; el prestador del servicio, con el visto bueno
de un representante de la Direccién de Informéatica y el usuario donde se lleve a cabo la
actividad antes mencionada, procedera a realizar la destruccion digital de informacion
contenida en el disco duro del equipo a retirar. Lo anterior debe realizarse dentro del plazo
estipulado en el apartado de niveles de servicio del presente documento. Para ello, debera
hacer uso de una herramienta especializada que cumpla con al menos dos de los
estandares que se describen a continuacion:

DOD 5220.22-M

NAVSO P-5239-26
NCSC-TG-025

NSA 130-1

Bruce Schneier’s algorithm
Peter Gutmann's algorithm
Opnavinst5239.1a

LA

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL EQUIPO SUMINISTRADO Y PROPIEDAD DE

El mantenimiento preventivo se realizara dos veces por afio de acuerdo al calendario y en comun
acuerdo entre FOCIR vy el prestador del servicio el cual consistir4 en la limpieza y deteccion de fallas
en los equipos de computo suministrados y diez equipos propiedad de FOCIR (diez equipos portatiles
HP TC4400 con monitor, mouse Yy teclado externo) , tanto en hardware como Sistema Operativo, bajo
las condiciones y especificaciones estipuladas en la presente ficha técnica.
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Cuando se presenten fallas o errores en el funcionamiento de los equipos y se requiera la intervencién
del prestador del servicio, la Direccion de Informética emitira reporte de falla para el(los) equipo(s) que
requiera(n) atencién con el fin de que el prestador del servicio destine al personal de mantenimiento
adecuado para atender el problema.

Para la sustitucion de computadoras laptop, pantallas, teclados, replicador de puertos y mouse el
prestador del servicio deberd considerar la entrega de un equipo de caracteristicas similares o
superiores considerado por el prestador del servicio como irreparable. Lo anterior sera durante la
vigencia del contrato, al finalizar éste, el equipo seguira siendo propiedad del prestador del servicio.

El prestador del servicio atendera este rubro en las instalaciones de FOCIR, con el personal y recursos
materiales que estime conveniente, siempre y cuando cumpla los compromisos establecidos.

ACTIVIDADES DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO

. Limpieza interna

. Limpieza externa

. Chequeo de voltajes

. Rutinas de verificacion de funcionamiento 6ptimo de CD-ROM, Monitor, Mouse, Teclado.
. Ensamblado y atornillado completo del equipo.

. Etiquetado de seguridad de mantenimiento realizado

. Llenado de formato de mantenimiento preventivo

N o o WDN

En caso de encontrarse partes con fallas o con potencial falla deberan ser remplazadas por partes
nuevas, originales de acuerdo a marca, modelo y caracteristicas.

En ambos casos deben utilizarse productos quimicos anticorrosivos y antiestaticos, en caso de
presentarse falla derivada de un mantenimiento deficiente o por la utilizaciéon de productos de baja
calidad o incompatibles con los equipos, el prestador del servicio se hard responsable por los dafios
producidos y debera realizar las actividades correspondientes para reparar 0 en su caso sustituir el
bien dafiado.

GARANTIA DEL SERVICIO

El prestador del servicio proporcionara a FOCIR, la Administracion de Garantias de equipo informatico,
gue consiste en levantar el reporte de servicio ante el fabricante, obtener el nimero de folio del caso,
documentar puntual y oportunamente los eventos que se deriven de la atencion hasta el cierre
definitivo.

Como parte de los servicios objeto de la presente licitacion, el prestador del servicio proporcionara a
FOCIR, una garantia hasta por 60 dias naturales en mano de obra y refacciones.
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NIVELES DE SERVICIO Y PENALIZACIONES
La calidad, oportunidad y desempefio de los servicios, seran evaluados por la Direccién de Informatica
de FOCIR, mediante los parametros definidos para los niveles de servicio. Estos parametros estaran
determinados y relacionados con los servicios objeto del presente documento, asi como con el

desempefio del hardware y software que se utilice para la prestacion del servicio requerido.

A continuacion se detallan los plazos maximos que debe cumplir el prestador del servicio para las

siguientes entregas Unicas.

CONCEPTO DE SERVICIO

NIVEL DE SERVICIO

PENA CONVENCIONAL
(entrega inicial)

Entrega de 48 equipos de
coémputo

20 dias habiles a partir de la
notificacion del fallo de la
presente licitacion

2% del precio unitario del
servicio por equipo por cada
dia de atraso.

Instalacion, configuracion,
migracion y puesta a punto
de 58 equipos de cédmputo
(10 equipos propiedad de
FOCIR).

10 dias naturales contados a
partir de la fecha maxima de
entrega de los equipos.

0.1% del precio unitario
descrito por cada dia habil
de retraso, multiplicado por
el total de equipos que no
hayan cumplido con lo
establecido en las presentes
bases.

Solucién de incidentes o
problemas de la
infraestructura suministrada
por el prestador del servicio.

6 horas de tiempo de solucion
una vez levantado el reporte

0.1% Por cada hora habil de
retraso sobre el precio
mensual de la factura.

Entrega de informacion y
documentacion en forma
impresa y medios
electrénicos “Transicion al
vencimiento del contrato”.

90 dias naturales previos al
término de la vigencia del
contrato. la entrega de esta
documentacion, sera requisito
indispensable para el tramite de
la facturacion del dltimo mes de
la vigencia del contrato y
liberacién de la fianza

Por cada dia de atraso, 2%
del costo total diario de los
servicios proporcionados

TRANSICION AL VENCIMIENTO DEL CONTRATO

e El prestador del servicio estara obligado a colaborar y facilitar las labores de transferencia de los

servicios prestados, a un nuevo proveedor al finalizar la vigencia del contrato.

o El prestador del servicio, durante la vigencia del contrato, en el proceso licitatorio de un nuevo
servicio asi como durante el proceso de transicion hacia el nuevo servicio, debera garantizar el

cumplimiento de los niveles de servicio.
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e Dicho periodo de transiciébn podra durar hasta 30 dias naturales para la migracion, los cuales
estaran incluidos en la vigencia del contrato o de los convenios modificatorios que en su caso se
celebren.

¢ Alfinal de la etapa de migracion, el prestador del servicio, retirara toda la infraestructura y servicios
gue hubieran sido parte de la solucidn y que sean Unica y exclusivamente de su propiedad.

e El prestador del servicio que termina sus obligaciones contractuales con FOCIR, esta a obligado a
entrega la siguiente informacion generada durante la vigencia del contrato:

0 Base de datos en medio magnético que contenga el histérico del desempefio de los niveles
de servicio.

o0 Concentrado de los reportes estadisticos que se entregd mensualmente para efectos de
pago.

PARTIDA 2
SUMINISTRO DE SOFTWARE BASE

LICENCIAS DE SOFTWARE EN EL ESQUEMA OPEN VALUE GOBIERNO, MODALIDAD
SUSCRIPCION CON SOFTWARE ASSURANCE

OBJETIVO

Se requiere el suministro de licencias de software de plataforma Microsoft bajo el programa “Open
Value” para “Gobierno”, en la modalidad “Suscripcién”, por un periodo de 36 meses.

Bajo esta modalidad, el FOCIR podra usar el o los productos de software, en el entendido de que
licenciar un producto de la plataforma Microsoft bajo un modelo de suscripcion, significa que el
derecho a ejecutar el producto no es perpetuo y continda Unicamente durante la vigencia de un
contrato.

Las licencias solicitadas deberan incluir los siguientes servicios:
Derecho a nuevas versiones

Programa para uso en el hogar

Programa de compras del empleado

Servicios de implementacién

eLearning

Vouchers de capacitacion

Grupos de noticias administrados de Technet
Extension de soporte para hotfixes

AN N N N N N N

El suministro debera incluir todos los servicios mencionados en la seccién “Condiciones Generales
del Servicio”, de este anexo. Para esta partida, incluye desde luego todos los beneficios de “Software
Assurance”.

HOJA DE LAS BASES DE LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 06571001-001-08
“SUMINISTRO DE EQUIPO DE COMPUTO, SOFTWARE BASE Y SERVICIOS RELACIONADOS”
38 DE 79



~ FOCIR @j
Coordinacion de Recursos Materiales y Servicios Generales

La descripcion especifica de los productos asi como las cantidades requeridas, se describen en la
siguiente tabla.

CANT. DESCRIPCION
56 DESKTOP PROFESIONAL Lic/SA
5 SQL Server Standard Edition Win32 Lic/SA

25 SQL CAL Lic/SA USER CAL

SQL Server Enterprise Win32 Lic/SA
Office SharePoint Server Lic/SA
Configuration Manager Server Lic/SA
Visual Studio Pro w/MSDN Pro Lic/SA

R kN

ACTIVIDADES PREVIAS AL SUMINISTRO DE LAS LICENCIAS

A continuacion se listan las tareas principales que el prestador del servicio debe considerar como parte
de sus obligaciones previas al suministro de equipo de computo.

a. El proveedor del servicio deberd contactar al Director de Informatica para definir las
condiciones de entrega que no debera ser mayor a 5 dias hébiles posteriores a la firma del
contrato, en el entendido de que éstas incluyen las medias de instalacion para que el
concursante ganador de la Partida 1 proceda a instalar y configurar los equipos de computo.

b. EIl prestador de servicio ganador de la partida, debera entregar un documento en donde se

describan a detalle los beneficios de la modalidad “Suscripcion” y los mecanismo para
solicitarlos.

NIVELES DE SERVICIO Y PENALIZACIONES

CONCEPTO DE SERVICIO PENA CONVENCIONAL
REQUERIDO NIVEL DE SERVICIO (entrega inicial)
A mas tardar 5 dias hébiles |2% del precio unitario del
Entrega de licencias. posteriores a la notificacién | servicio por equipo por cada
del fallo. dia de atraso
A mas tardar 15 dias 2% del precio unitario del

Entrega de medias de

. - . hébiles posteriores a la servicio por equipo por cada
instalacion originales.

notificacion del fallo. dia de atraso.

A mas tardar 5 dias hébiles | 2% del precio unitario del
posteriores a la notificacion | servicio por equipo por cada
del fallo. dia de atraso

Entrega de medias de
instalacion provisionales
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Perfil Alto
Rendimiento y

Mediano Rendimiento.

Tipo de computadora portatil, cuyas caracteristicas
minimas corresponden a lo descrito el Anexo Técnico,
Partida 1, Concepto 1 y Concepto 2.

Equipo suministrado.

Se refiere a los equipos propiedad del prestador de
servicio.

Equipo a sustituir.

Se refiere a los equipos propiedad de FOCIR que forman
parte del plan de renovacién tecnolégica.

Aplicaciones Todo aquel software de proposito general comercializado
comerciales por los fabricantes o distribuidores
Aplicaciones Todo aquel software desarrollado especificamente por

institucionales.

FOCIR por su personal 0 un tercero.

El prestador de

Licitante Adjudicado para prestar el servicio objeto de

servicio. esta licitacion a FOCIR.

Renovacion Proceso mediante el cual FOCIR sustituye equipo de

Tecnoldgica. cdmputo que ha llegado a su fin de vida util, por equipo
de reciente generacion y que es propiedad de un tercero.

Direccion de Area técnica responsable de administrar y vigilar el

Informatica cumplimiento del contrato.

Usuario destinatario Usuario al que se le asigna el punto de servicio.

del servicio

Servicio de soporte
técnico por evento

Se considera un evento, a una jornada laboral de 8 horas
que es cubierta por personal especializado del prestador
del servicio, con experiencia y que conoce la solucion
propuesta.

Incidentes o
problemas masivos

Son aquellos que afecten a mas de 10 usuarios
simultaneamente o a un inmueble completo, por una
misma causa.

Carta de asignacion

Documento de control de asignacion de bienes
informaticos del prestador del servicio que sera utilizado
para comprobar la entrega del equipo suministrado a los
usuarios destinatarios.

Software base

El conjunto de herramientas y aplicaciones de la
plataforma Microsoft para productividad de oficina que, en
general, incluye: Windows, Office, SQL Server,
SharePoint, Exchange, etc.
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ANEXO I

PROPOSICION TECNICA

Nota: Deberan anexar su proposicion técnica (Anexo |, debidamente firmado por el Licitante) y los
escritos solicitados en las presentes bases
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ANEXO Il

PROPOSICION ECONOMICA

HOJA DE LAS BASES DE LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 06571001-001-08
“SUMINISTRO DE EQUIPO DE COMPUTO, SOFTWARE BASE Y SERVICIOS RELACIONADOS”
42 DE 79



FOCIR &
Coordinacion de Recursos Materiales y Servicios Generales
ANEXO Il

CONSIDERACIONES PARA LA ELABORACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA
FOCIR llevard a cabo la adjudicacion al(los) Licitante(s) que cumpla(n) con la totalidad de los
requerimientos previstos en estas Bases y con el Anexo Técnico, es decir, la asignacion recaera en
el prestador de servicios que cumpla con todos los requisitos establecidos, segun partida(s) en las
gue haya participado y presente la propuesta solvente y econémica mas baja para los servicios

solicitados.

Para efectos de evaluacion economica, sera motivo de evaluacion Unicamente el importe total por
partida, ofertado antes de IVA, en su precio por 36 meses del nUmero de servicios.

El Licitante debera elaborar su propuesta econémica de conformidad con el siguiente formato:

, Precio :
. : NUmero de o Precio Total
Descripcion Partida - Unitario
servicios mensual (36 meses)
o P1. Suministro de Equipo
Servicio de de Cémputo Portatil
sgm|n|stro de C1. Mediano rendimiento 20
cémputo personal,
software base y C2. Alto rendimiento 28
servicios —
base
Subtotal
I.V.A.
Total
Nota:

Anotar con letra, el importe del total sin IVA.
Vigencia de la oferta:
Precios firmes durante la prestacion de los servicios.
Moneda

ATENTAMENTE
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO IV

REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LOS LICITANTES
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ANEXO IV
Requisitos que deberan acreditar para participar en la Licitacion Publica Nacional.
Proposicion Técnica (SOBRE UNICO):

Requisitos Legales

3.1 REQUISITO EngREIS‘g
a) Copia y original del pago de bases. (Anexo 1)
b) Escrito en el que acredite la representacion del licitante. (Anexo 2)
c) Copia y original de Identificacion del licitante y/o del apoderado. (Anexo 3)
d) Escrito respecto a las disposiciones de Marcas, Patentes, Propiedad Industrial o

Derechos de Autor. (Anexo 4)

Escrito por el cual no se encuentre en los supuestos establecidos en los
articulos 31 fraccion XXIV, 50 y 60 de la LAASSP, 30 de su Reglamento, 8

e) fraccion XX de la Ley de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos.
(Anexo 5)

f) Declaracion de integridad. (Anexo 6)

) Escrito en el que manifieste que su informacién se considera clasificada como
9 confidencial, reservada o comercial reservada. (Anexo 7)

h) Escrito en el que manifiesta ser una empresa de nacional mexicana y prestador
directo de los servicios objeto de la presente licitacién. (Anexo 8)

Escrito en el que manifieste que en el supuesto de resultar adjudicado sera el

i) Unico patron de los trabajadores que intervengan el objeto de las bases.

(Anexo 9)

Escrito por el cual se acoge al beneficio por ser persona fisica con

)] discapacidad o una empresa que cuenta con personal con discapacidad.

(Anexo 10)

Escrito bajo protesta de decir verdad en el que se obliga a no divulgar ni

K) utilizar la informacién que entregue la convocante o que obtenga con motivo
de la prestacion de los servicios por lo que debera mantener absoluta

confidencialidad. (Anexo 11)

Los licitantes deberan anexar escrito libre bajo protesta de decir verdad y

) firmado por el Representante Legal en el que manifieste que su representada
se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales a la fecha de la

presentacion de sus proposiciones. (Anexo 12)
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3.2. Requisitos Administrativos

ENTREGO
REQUISITO S T NO
Curriculum.-1) Objeto Social, 2) Experiencia, 3) Ubicacion de sus oficinas e
m) |. : : :
instalaciones, 4) Organigrama, nombres, puestos y funciones (Anexo 13)
n) Copia y original del comprobante de domicilio fiscal o convencional reciente.
(Anexo 14)
0) Escrito en el que permita visitas a su domicilio fiscal y/o convencional. (Anexo
17)
Para participantes de la Partida 1
) El licitante adjuntara un cuadro resumen de los contratos de servicios similares a
P los solicitados en las presentes bases. (Anexo 15)
Dos cartas de recomendacion firmada por el representante legal o titular del area
) que administre el contrato y el encargado o responsable del proyecto. En la carta
q se debera establecer que el servicio otorgado, fue dado en tiempo y forma
durante la vigencia del contrato. (Anexo 16)
r) Escrito de las Normas de Calidad. (Anexo 18)
3.3 Requisitos Técnicos
ENTREGO
REQUISITO
Q SI | NO
Para participantes de la Partida 1
s) | Escrito en el que el licitante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta
con la experiencia minima de un afio en los servicios licitados, capacidad,
infraestructura técnica, equipos, tecnologia, herramientas necesarias, asi como
personal capacitado para cubrir los servicios conforme a todas y cada una de las
especificaciones contenidas en las presentes bases. (Anexo 19)
t) | Escrito en la que manifieste que su propuesta técnica esta realizada tomando en
cuenta las politicas, procesos y procedimientos de uso comun para la Gestion del
Soporte al Servicio y Gestion de la Entrega del Servicio, basados en ITIL. (Anexo
20)
u) |Dos copias de cardtulas de contratos de mantenimiento preventivo a bienes
informéticos similares a los descritos en las presentes bases; cubriendo con la
suma de ellos al menos la misma cantidad de equipos de computo a los que se
refieren las presentes bases. (Anexo 21)
v) | Constancia expedida por el fabricante de los equipos de cémputo portatiles a
suministrar, en donde manifieste que se obligara solidariamente con el proveedor
del servicio, en caso de que resulte adjudicado. (Anexo 22)
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Escrito bajo protesta de decir verdad, firmada por el representante legal del
proveedor de servicio en la que manifieste que cuenta con un distribuidor
autorizado de los Equipos de Computo de Portatiles en todos sus componentes
de Hardware. Relacion de Centros de Servicio con los cuales el Licitante
garantizara la satisfaccién en los niveles de servicio, atencién y resolucién de
incidentes solicitados en las presentes bases. (Anexo 23)

Para

participantes de la Partida 2

Lista de compatibilidad de hardware en donde se avale el funcionamiento 6ptimo
de los Sistemas Operativos Windows XP Profesional, Vista Enterprise y Vista
Business en los equipos propuestos. Este requerimiento deberd ser soportado
con la documentacion que publica Microsoft en su sitio de internet
correspondiente (Anexo 24)

y)

El licitante debera entregar una carta expedida por Microsoft que lo certifique
como nivel de competencia Small Business Specialist, o en su defecto, como

Information Worker Solution. (Anexo 25)

34.P

roposicion Técnica

REQUISITO

Sl |NO
Proposicién Técnica (Anexo II)
3.5. Proposicién Econdmica
ENTREGO
REQUISITO
Sl NO

| Proposicién Econémica (ANEXO 1)
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ANEXO V

FORMATOS
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ANEXO 1

COPIA Y ORIGINAL DEL RECIBO DE PAGO DE LAS BASES
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ANEXO 2

(Nombre) manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos
y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para
suscribir la proposicién en la presente licitacion, (a mi nombre o representacion de );
y que la documentacion que se entrega con la proposicion es cierta y autentica.
No. de Licitacion:
Registro Federal de Contribuyentes:
Domicilio:
Calle y numero:

Colonia: Delegacion o Municipio:
Cadigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo electrénico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: fecha:

Nombre y nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Relacion de Accionistas:
Apellido Paterno:  Apellido Materno: Nombres: R.F.C.

Descripcion del objeto social:

Reformas al acta constitutiva;

Datos de su Inscripcion en el Registro Publico de Comercio:
Numero: Folio: Fecha:

Nombre del apoderado o representante: R.F.C.

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.-

Escritura publica nimero: Fecha:

Nombre, numero y lugar del notario publico ante el cual se otorg6:

(Lugar vy fecha)
Protesto lo necesario.

(Nombre y firma del Representante Legal)
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Nota: El presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime
conveniente, debiendo respetar su contenido, preferentemente en el orden indicado
ANEXO 3

(UTILIZAR PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)

(Nombre de la Convocante)
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,

(Nombre de quien otorga el poder)

EN MI CARACTER DE DE
(caracter que ostenta quien otorga el poder)
LA EMPRESA DENOMINADA SEGUN
(Nombre de la Empresa Concursante)
EL INSTRUMENTO NOTARIAL DE FECHA OTORGADO ANTE NOTARIO
PUBLICO
NUMERO EN LA CIUDAD DE Y QUE SE

ENCUENTRA INSCRITO EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO BAJO EL NUMERO
(No.de Registro)

POR ESTE CONDUCTO AUTORIZO A PARA QUE A
NOMBRE

(Quien recibe el poder)
DE Mi REPRESENTADA, SE ENCARGUE DE LAS SIGUIENTES GESTIONES:

ENTREGAR Y RECIBIR DOCUMENTACION, COMPARECER A LOS ACTOS DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES Y DE FALLO, ASI COMO HACER LAS
ACLARACIONES QUE SE DERIVEN DE DICHOS ACTOS, CON RELACION A LA LICITACION

CONVOCADA POR
(No. de Licitacion) (Nombre de la Convocante

(Lugar y fecha de expedicién)

(Nombre, domicilio y firma de (Nombre, domicilio y firma de
quien otorga el poder) quien recibe el poder)
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ANEXO 4

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE
PREFERENTEMENTE)

Licitacion Publica Nacional No.

FONDO DE CAPITALIZACION E INVERSION DEL SECTOR RURAL
Presente.

México, D.F., a de de 2008.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad, mi compromiso de que en caso de obtener adjudicacion
favorable la empresa que represento, asumird la responsabilidad total que resulte de cualquier
violacién a las disposiciones legales relacionadas con: Marcas, Patentes, Propiedad Industrial o
Derechos Autor, que surjan con motivo de la prestacion de los servicios, por lo que nos
comprometemos a liberar por ello a FOCIR de cualquier responsabilidad derivada de dicha situacion.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO 5

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE
PREFERENTEMENTE)

Licitacion Publica Nacional No.

FONDO DE CAPITALIZACION E INVERSION DEL SECTOR RURAL
Presente.

México, D.F., a de de 2008.

Declaro bajo protesta de decir verdad, que mi representada, accionistas y/o asociados, no se
encuentran en ninguno de los supuestos establecidos en los articulos 31 fraccion XXIV, 50 Y
60 penultimo péarrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico; 30 fraccion lll del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y en el articulo 8 fraccion XX de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO 6

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE
PREFERENTEMENTE)

Licitacion Publica Nacional No.

FONDO DE CAPITALIZACION E INVERSION DEL SECTOR RURAL
Presente.

México, D.F., a de de 2008.

Por este conducto, yo, (nhombre del representante legal), en mi caracter de representante legal de la
empresa (nombre de la empresa o licitante), manifiesto bajo protesta de decir verdad, mi
abstencion, y la de interpdsitas personas, de adoptar conductas para que los servidores publicos de la
Convocante, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento
u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas licitantes.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)

HOJA DE LAS BASES DE LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 06571001-001-08
“SUMINISTRO DE EQUIPO DE COMPUTO, SOFTWARE BASE Y SERVICIOS RELACIONADOS”
54 DE 79



~ FOCIR &

Coordinacion de Recursos Materiales y Servicios Generales
ANEXO 7

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE
PREFERENTEMENTE)

Licitacion Publica Nacional No.

FONDO DE CAPITALIZACION E INVERSION DEL SECTOR RURAL
Presente.

México, D.F., a de de 2008.

A nombre de mi representada, manifiesto que la documentacion presentada se considera clasificada
como (reservada, confidencial y/ o comercial reservada), lo anterior de conformidad con
los articulos 18 y 19 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental.

(En el supuesto de que la informacién proporcionada no sea considerada como reservada,
confidencial y/o comercial reservada, asi debera manifestarlo en su escrito.)

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO 8

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE
PREFERENTEMENTE)

Licitacion Publica Nacional No.

FONDO DE CAPITALIZACION E INVERSION DEL SECTOR RURAL
Presente.

México, D.F., a de de 2008.

En los términos de lo previsto en el articulo 28 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, tratdndose de procedimientos de contratacién de caracter nacional,
manifiesto bajo protesta de decir verdad, que mi representada es de nacionalidad mexicanay que es
prestador directo de los servicios solicitados por la Convocante.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO 9

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE
PREFERENTEMENTE)

Licitacion Publica Nacional No.

FONDO DE CAPITALIZACION E INVERSION DEL SECTOR RURAL
Presente.

México, D.F., a de de 2008.

A nombre de mi representada, declaro bajo protesta de decir verdad que en caso de obtener
adjudicacion favorable, reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los trabajadores
gue intervengan en la prestacion de los servicios, deslindando de toda responsabilidad a la Convocante
respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, derivado de las
disposiciones legales y deméas ordenamientos en materia de trabajo y de seguridad social. Por lo que
nos obligamos a dar de alta y/o mantener afiliadas ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, a las
personas que intervengan en la prestacion de los servicios, de conformidad con lo establecido en la Ley
Federal del Trabajo y la Ley del Seguro Social.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO 10

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE
PREFERENTEMENTE)

(OPCIONAL)
Licitacion Publica Nacional No.

FONDO DE CAPITALIZACION E INVERSION DEL SECTOR RURAL
Presente

México, D.F., a de de 2008.

Declaro, bajo protesta de decir verdad, que la empresa que represento, (es una persona fisica con
discapacidad 6 es una empresa que cuenta con personal con discapacidad) en una proporciéon del
cinco por ciento cuando menos, de la totalidad de nuestra planta de empleados, cuya antigiiedad no
es inferior a seis meses.

Lo anterior a fin de recibir la preferencia establecida en el articulo 14 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 11-A de su Reglamento, por tal motivo anexo a la
presente copia y original del aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro
Social.

ATENTAMENTE
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ANEXO 11

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE
PREFERENTEMENTE)

Licitacion Publica Nacional No.

FONDO DE CAPITALIZACION E INVERSION DEL SECTOR RURAL
Presente

México, D.F., a de de 2008.

Declaro, bajo protesta de decir verdad, que en caso de que mi representada resulte adjudicada en la
presente licitacion, se obliga ésta asi como el personal con que cuenta, a no divulgar, ni utilizar la
informacién que entregue FOCIR o que obtenga con motivo de la prestacién de los servicios, por lo que
mantendra absoluta confidencialidad en la prestacién de los servicios.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO 12

Los licitantes deberdn anexar escrito libre bajo protesta de decir verdad y firmado por el
Representante Legal en el que manifieste que su representada se encuentra al corriente de sus
obligaciones fiscales a la fecha de la presentacion de sus proposiciones.
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ANEXO 13

CURRICULUM ACTUALIZADO DEL LICITANTE

1) OBJETO SOCIAL

2) EXPERIENCIA

3) UBICACION DE SUS OFICINAS E INSTALACIONES
4) ORGANIGRAMA, con nombres, puestos y funciones
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ANEXO 14

Copia y original del comprobante reciente de domicilio fiscal y/o convencional
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ANEXO 15

El licitante adjuntara un cuadro resumen de los contratos de servicios similares a los solicitados en las
presentes bases celebrados. El cuadro debera contener los siguientes datos: nombre del encargado
del proyecto por parte del cliente, teléfono y direccion de correo electronico, giro de la empresa,
descripcion de los servicios contratados, descripcion del parque y volumen de equipo soportado, y

vigencia del contrato.
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ANEXO 16

El proveedor de servicios entregara dos cartas de recomendacion firmada por el representante legal o
titular del area que administre el contrato y el encargado o responsable del proyecto. En la carta se
debera establecer que el servicio otorgado, fue dado en tiempo y forma durante la vigencia del

contrato.
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ANEXO 17

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE
PREFERENTEMENTE)

Licitacion Publica Nacional No.

FONDO DE CAPITALIZACION E INVERSION DEL SECTOR RURAL
Presente.

México, D.F., a de de 2008.

A nombre de mi representada, manifiesto nuestra aceptacion para que previa naotificacién de 24
horas, la Convocante realice una visita al domicilio fiscal y/o convencional, sefialado en el Anexo 2,
en donde permitiré que realice la revision de los siguientes conceptos: domicilio fiscal y/o
convencional, personal laborando, infraestructura fisica, personal técnico y maquinaria con que
cuenta.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO 18

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE
PREFERENTEMENTE)

Licitacion Publica Nacional No.

FONDO DE CAPITALIZACION E INVERSION DEL SECTOR RURAL
Presente

México, D.F., a de de 2008.

Declaro, que los equipos suministrados cumplen con las normas de calidad (Normas Oficiales
Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales o Normas de Referencia Aplicables)
de acuerdo a los articulos 20 Fraccién VII de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 13 de su Reglamento, asi como, con lo dispuesto en los articulos 53, 55y 67 de la
Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO 19

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE
PREFERENTEMENTE)

Licitacion Publica Nacional No.

FONDO DE CAPITALIZACION E INVERSION DEL SECTOR RURAL
Presente

México, D.F., a de de 2008.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi representada cuenta con la experiencia minima de un
afo, capacidad, infraestructura, equipos, tecnologia, herramientas necesarias, asi como personal
capacitado para cubrir los servicios conforme a todas y cada una de las especificaciones contenidas en
las presentes bases.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO 20

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE
PREFERENTEMENTE)

Licitacion Publica Nacional No.

FONDO DE CAPITALIZACION E INVERSION DEL SECTOR RURAL
Presente

México, D.F., a de de 2008.

Escrito bajo protesta de decir verdad en la que manifieste que su propuesta técnica esta realizada
tomando en cuenta las politicas, procesos y procedimientos de uso comun para la Gestién del Soporte
al Servicio y Gestion de la Entrega del Servicio, basados en ITIL.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO 21

Dos copias de caratulas de contratos de mantenimiento preventivo a bienes informaticos similares a
los descritos en las presentes bases; cubriendo con la suma de ellos al menos la misma cantidad de
equipos de computo a los que se refieren las presentes bases.

HOJA DE LAS BASES DE LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 06571001-001-08
“SUMINISTRO DE EQUIPO DE COMPUTO, SOFTWARE BASE Y SERVICIOS RELACIONADOS”
69 DE 79



~ FOCIR

Coordinacion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ANEXO 22

Constancia expedida por el fabricante de los equipos de computo portétiles a suministrar, en donde
haga constar que se obligara solidariamente con el proveedor del servicio, en caso de que resulte

adjudicado.
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ANEXO 23

Carta expedida por el fabricante, en la que haga constar que el proveedor de servicio cuenta con un
distribuidor autorizado de los Equipos de Cémputo de Portatiles en todos sus componentes de
Hardware. (relacion de Centros de Servicio con los cuales el Licitante garantizara la satisfaccion en los
niveles de servicio, atencion y resolucion de incidentes solicitados en las presentes bases)
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ANEXO 24

Lista de compatibilidad de hardware en donde se avale el funcionamiento 6ptimo de los Sistemas
Operativos Windows XP Profesional, Vista Enterprise y Vista Business en el equipo propuesto. Este
requerimiento debera ser soportado con la documentacién que publica Microsoft en su sitio de internet

correspondiente.
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ANEXO 25

Carta expedida por Microsoft que lo certifigue como nivel de competencia Small Business Specialist,
0 en su defecto, como Information Worker Solution.
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ANEXO VI
MODELO DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE, NACIONAL FINANCIERA, S.N.C., INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO
COMO FIDUCIARIA EN EL FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO FONDO DE CAPITALIZACION
E INVERSION DEL SECTOR RURAL, REPRESENTADO POR SU DIRECTOR DE
ADMINISTRACION, LIC. ROGELIO ALONSO VAZQUEZ CORDERO, A QUIEN EN LO SUCESIVO
SE LE DENOMINARA “FOCIR”; Y POR LA OTRA, LA EMPRESA .
REPRESENTADA POR , EN SuU CARACTER DE
A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “LA
EMPRESA”, Y A QUIENES EN SU CONJUNTO SE LES DENOMINARA COMO “LAS PARTES”, DE
CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

|.- DECLARA “FOCIR”, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE:

a) Que con fecha 25 de marzo de 1994, el Gobierno Federal, por conducto de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico y Nacional Financiera, S.N.C., celebraron un contrato mediante el cual
se constituy6 el Fideicomiso Publico denominado Fondo de Capitalizacion e Inversion del Sector
Rural, el cual tiene por objeto fomentar la inversion productiva para incrementar la competitividad
del sector rural mexicano, apoyar y servir como complemento de las instituciones de crédito y de
fomento en el desarrollo de proyectos agroindustriales, incrementar los flujos de recursos
financieros nacionales e internacionales, respaldar con apoyos financieros y asistencia técnica, asi
como impulsar el desarrollo de la cultura empresarial en el medio rural.

b) Mediante escritura publica numero 11,298 de fecha 15 de julio de 2004, otorgada ante la fe del Lic.
Ponciano Lopez Juéarez, Notario Publico Nam. 222 del Distrito Federal, se hicieron constar los
poderes que otorgé Nacional Financiera, S.N.C., a favor del Lic. Rogelio Alonso Vazquez Cordero,
en su caracter de Director de Administracion del Fideicomiso denominado FONDO DE
CAPITALIZACION E INVERSION DEL SECTOR RURAL, los cuales a la fecha de firma del
presente Contrato, sus facultades no le han sido revocadas, modificadas o limitadas en forma
alguna.

c) Que el presente Contrato se otorga a través del procedimiento de invitaciébn a cuando menos tres
proveedores, invocando como fundamento lo dispuesto por el articulo 42 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

d) Que cuenta con la asignacion presupuestaria y con la disponibilidad de recursos suficientes para la
contratacion de los servicios objeto de este Contrato en la partida presupuestal
correspondiente a “ !
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Il.- DECLARA "LA EMPRESA” POR CONDUCTO DE SUS REPRESENTANTES:

a) Que su representada es una Sociedad Andnima constituida
conforme a las leyes mexicanas, segun lo acredita mediante copia de la escritura publica
, de fecha __ de noviembre de __ otorgada ante la fe del Lic.
, Notario Publico Nomero ___ del , la cual se encuentra

inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Distrito Federal bajo el folio mercantil
namero , de fecha __ de de .

b) Que su representante cuenta con los poderes y facultades necesarias para suscribir el presente
contrato, segun se hace constar en la escritura publica No. antes referida, manifestando, bajo
protesta de decir verdad, que dichas facultades no le han sido revocadas, modificadas o limitadas en
forma alguna a la fecha de firma del presente Contrato.

¢) Que su Registro Federal de Contribuyentes es , adjuntandose al presente contrato una copia
fotostatica de su cédula de identificacién fiscal como “ANEXO UNO”, y que se encuentra, bajo
protesta de decir verdad, al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

d) Que su representante manifiesta, bajo protesta de decir verdad, que ninguno de los socios o
asociados desempefia un empleo, cargo o comisidbn en el servicio publico, ni se encuentran
inhabilitados para ello, asi como que “LA EMPRESA” tampoco se encuentra en alguno de los
supuestos a que se refiere el articulo 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

e) Que conoce las disposiciones de tipo administrativo, técnico y legal que norman la celebracién y
ejecucion del presente Contrato y acepta someterse a las mismas sin reserva alguna, disponiendo

para ello de los elementos técnicos, humanos y materiales necesarios para cumplir con el objeto de
este Contrato.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” otorgan las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.

"LA EMPRESA" se obliga prestar y “FOCIR” se obliga a recibir los servicios se describen en los
anexos , los cuales se tiene aqui por reproducidos como si a la letra se insertasen y
se adjuntan al presente contrato formando parte integrante del mismo..

SEGUNDA.- MONTO, LUGAR Y FORMA DE PAGO.

“FOCIR” pagard en moneda nacional mediante cheque o transferencia en forma vencida, contra
avance en el desarrollo del proyecto y previa presentacion de la factura correspondiente debidamente
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validada por la Direccidon General Adjunta de Analisis y Seguimiento y dentro de los 15 dias habiles
siguientes a partir de su presentacion.

Al efecto el licitante podra presentar su factura el primer dia habil de los meses de julio, agosto octubre
y diciembre del afio 2008.

Las facturas deberan reunir los requisitos legales y fiscales que resulten aplicables y por ningin motivo
deberan presentar signos de alteracion, tales como tachaduras o enmendaduras.

TERCERA.-VIGENCIA.

La vigencia del presente Contrato sera del de del 2008, al salvo las causas
de terminacion anticipadas o rescision que por su incumplimiento se presentaren, previstas tanto en el
presente Contrato, como en la LAASSP

CUARTA.- CARACTERISTICAS DEL SERVICIO.
“LA EMPRESA” se obliga a .

ANTICIPOS.- Dada las caracteristicas de los servicios que prestara que se describen en -----------

QUINTA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO.

Cualquier modificacién al importe del precio pactado o bien a la vigencia del presente Contrato, tendra
gue ser objeto de una revisidbn conjunta de “LAS PARTES”, y deberd ir acompafiada de los
comprobantes fehacientes que acrediten el origen y justificacion de tal modificacién. En caso de que
“FOCIR” aprobase dicha modificacion, debera observarse lo dispuesto por el articulo 52 de la
LAASSP

SEXTA.- GARANTIA.

Para garantizar el debido cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que el presente
contrato impone a “LA EMPRESA” ésta otorgaré fianza a “FOCIR” por la cantidad equivalente al 10%
(diez por ciento) del importe maximo establecido en la clausula Segunda del presente contrato, es
decir por la cantidad de $ ,( , pesos 00/100 M.N.).

En tanto no entregue la pdliza de fianza a FOCIR, “LA EMPRESA” deberd cumplir con todas sus
obligaciones, pero no podra exigir ninguno de los derechos a su favor.

La fianza tendra la vigencia de este contrato y en caso de defectos o vicios ocultos en la ejecucion de
los trabajos o de incumplimiento de las obligaciones, continuara vigente hasta que aquellos se corrijan
0 éstas sean satisfechas.
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La fianza debera ser expedida a favor de “NACIONAL FINANCIERA, S.N.C,, INSTITUCION DE
BANCA DE DESARROLLO COMO FIDUCIARIA EN EL FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO
FONDO DE CAPITALIZACION E INVERSION DEL SECTOR RURAL” por institucion legalmente
autorizada y contener las siguientes declaraciones expresas:

a) Que se otorga en los términos del presente Contrato

b) Que en el caso de que se prorrogue el presente Contrato, su vigencia quedara automaticamente
prorrogada.

¢) Que la fianza se puede ejecutar para hacer efectiva la pena convencional.

d) Que no podra ser cancelada sin la autorizacién previa y por escrito de FOCIR.

e) Que se somete a la jurisdiccién de los Tribunales de la Ciudad de México, D.F., renunciando a la
gue pudiera corresponderle en razén de su domicilio presente o futuro o por cualquier otra causa.

f) Que la institucion afianzadora acepta expresamente el procedimiento indicado en los articulos 93,
94, 94 BIS, 95y 95 BIS de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas.

g) Que permanecera vigente durante la substanciacién de cualquier recurso o juicio que se interponga
hasta que se dicte resolucion definitiva y firme, por autoridad competente.

SEPTIMA.- RELACIONES LABORALES.

“LA EMPRESA"” y “FOCIR” reconocen que en el presente Contrato no habra subordinacion, deber
de obediencia, salario, ni relacién laboral de ninguna especie con el personal de “LA EMPRESA" que
ésta haya destinado en forma exclusiva, parcial, temporal o permanente.

En vista de lo anterior, “LAS PARTES"” convienen y estan de acuerdo en que sus Unicas relaciones
son las derivadas de los servicios materia de este Contrato y por lo tanto “FOCIR” es ajeno
absolutamente a las relaciones entre “LA EMPRESA” y su personal; por lo que, en caso de cualquier
conflicto laboral, “LA EMPRESA” se compromete a sacar a “FOCIR” en paz y a salvo.

OCTAVA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.

La contravencion a las disposiciones, lineamientos, bases, procedimientos y requisitos que establece
la LAASSP y demas disposiciones administrativas sobre la materia, asi como el incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones de “LA EMPRESA”", que se estipulan en el presente Contrato, da
derecho a su rescision inmediata sin responsabilidad para “FOCIR".

El procedimiento de rescision administrativa del Contrato, se llevara a cabo en los términos siguientes:

a) Se iniciara a partir de la fecha en que “LA EMPRESA” sea notificada, por escrito, respecto del
incumplimiento en que haya incurrido para que en un término de 05 dias habiles exponga lo que a su
derecho convenga y, en su caso, aporte las pruebas que estime procedentes, y

b) Transcurrido el término aludido en el inciso a), que antecede, se resolvera lo procedente,
considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, y la determinacién sobre declaracion
de procedencia o no de dar por rescindido el Contrato, debera ser debidamente fundada y motivada, y
comunicada a “LA EMPRESA”, dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha en que haya
concluido el término a que se refiere el inciso a) anterior.
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La rescisién de este Contrato sera independiente a la responsabilidad que en su caso proceda por los
dafios ocasionados.

NOVENA.- TERMINACION ANTICIPADA.

“LAS PARTES” convienen expresamente que “FOCIR” podra dar por terminado anticipadamente el
presente Contrato por razones de interés general 0 que por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir de los servicios, de conformidad con lo dispuesto por el ultimo péarrafo del
articulo 54 de la LAASSP

DECIMA.- PENA CONVENCIONAL

En caso de que “LA EMPRESA” no cumpla con las obligaciones que contrae mediante el presente
Contrato, debera pagar a “FOCIR” una pena convencional equivalente al 0.5% del monto de los
servicios no prestados o prestados eficientemente, por cada dia de retraso en el cumplimiento,
cantidad que sera descontada de los pagos posteriores que deba efectuar “FOCIR”, o bien, dado el
caso, sera cobrada con la garantia de cumplimiento a que se refiere la Clausula Sexta del presente
Contrato.

DECIMA PRIMERA.- CESION DE DERECHOS.

“LA EMPRESA” no podra ceder los derechos y obligaciones consignados en este Contrato, cualquier
cesion de estos derechos y/u obligaciones se considerara nula y por lo tanto no producira efecto legal
alguno.

DECIMA SEGUNDA. .- DOMICILIOS.

Todas las notificaciones verbales y escritas que se refieran al presente Contrato, deberan hacerse
precisamente en el domicilio sefialado en las siguientes direcciones:

“FOCIR":

Paseo de los Tamarindos No. 400B
Edificio Arcos 1, Piso 10

Colonia Bosques de las Lomas
México, D.F. 05120

“LA EMPRESA”.
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En caso de cambio de domicilio de alguna de “LAS PARTES”, este se debera de notificar por escrito
con 5 dias naturales de anticipacion con el propésito de que surta los mismos efectos legales a que se
refiere la presente clausula.

DECIMA TERCERA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

“LAS PARTES" convienen en que no incurriran en responsabilidad por incumplimiento del presente
contrato debido a causas que se originen por caso fortuito o de fuerza mayor que como consecuencia
impidan cumplir el objeto del presente Contrato.

DECIMA CUARTA.- JURISDICCION.

Para la interpretacion y cumplimiento del presente Contrato, “LAS PARTES” se someten
expresamente a las leyes y Tribunales Federales de la Ciudad de México. D. F., renunciando
expresamente a cualesquier otro fuero que pudiere corresponderles en razén de sus domicilios
presentes o futuros.

“LAS PARTES” manifiestan, que en la celebracion del presente contrato, no existe dolo, mala fe, error
o cualquier otro vicio del consentimiento, que pudiere invalidarlo total o parcialmente, en testimonio de
lo cual lo firman en dos ejemplares en la Ciudad de México, Distrito Federal, el __ de de dos mil
siete.

“FOCIR” “LA “EMPRESA”
NACIONAL FINANCIERA, S.N.C., FOCIR ,

LIC. ROGELIO ALONSO
VAZQUEZ CORDERO
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